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Abstract: The role of learning content management systems (LCSM)
in non-formal education

The primary purpose of this article is to explore the importance of educational content manage-
ment systems (LCSM), explaining their potential to empower those willing to share knowledge and
revolutionize educational practices as a whole. The paper also discusses the question of how learn-
ing content management systems (LCMS) serve as catalysts for innovation and contribute to
strengthening the position of informal education. An important element of the analysis will also
be examining the key features, benefits, and practical applications of LCMS in order to increase
the effectiveness of the teaching process itself, engage students and achieve educational objec-
tives.
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Wprowadzenie

W dynamicznym i stale zmieniajgcym sie krajobrazie technologii cyfrowych
systemy zarzadzania tre$cig (CMS) staly sie powszechnymi i zarazem niezbed-
nymi narzedziami do zarzadzania tre$ciami cyfrowymi i ich skutecznego do-
starczania. Wczesne implementacje CMS siegajg poczgtkéw internetu, kiedy to
pojawita sie potrzeba nowatorskich sposobow tworzenia, organizowania i publi-
kowania treéci online. Poczynajgc od prostych systemoéw tekstowych, przez bar-
dziej wyrafinowane platformy obstugujgce strony internetowe, dochodzimy do

www.czasopismoppiw.pl



82 Marta MAJOREK

mocno wyspecjalizowanych serwiséw, ktore zrewolucjonizowaty przestrzen za-
rzadzania tre$cig i wprowadzity szerokie mozliwosci takze w obszarze edukacji.
Korzenie systemow zarzadzania tre$cig siegajg konca lat osiemdziesigtych 1 po-
czatku dziewiecdziesigtych XX w. W tym okresie, w miare rozprzestrzeniania
sie witryn internetowych, zarzadzanie tre$cig stawato sie coraz bardziej ztozo-
ne. Wczesne rozwigzania CMS byly proste i czesto sktadaty sie z bardzo pod-
stawowych edytoréw tekstu i skryptow, ktore umozliwiaty webmasterom recz-
ne aktualizowanie tresci, nie dajgc szerszych mozliwosci, takich chociazby jak
automatyzacja niektorych zadan. W potowie lat dziewiecdziesigtych XX w.
nastapit znaczny postep w technologiach publikowania w internecie, torujac
droge rozwojowi bardziej wyrafinowanych platform CMS. Systemy takie, jak
WebObjects, opracowane przez NeXT Computer i ColdFusion, wprowadzity
dynamiczne generowanie tresci i strony internetowe oparte na systemach bazo-
danowych, ktadac tym samym podwaliny pod nowoczesng architekture CMS
(Roe, 2003, s. 2).

Pod koniec lat dziewiecdziesiatych i na poczatku XXI w. ruch open source
zrewolucjonizowal krajobraz CMS. Projekty takie, jak PHP-Nuke, PostNuke
1 Mambo, wytonily sie jako pionierzy CMS typu open source, oferujac kon-
figurowalne rozwigzania zbudowane na powszechnie przyjetych jezykach pro-
gramowania, takich jak PHP i MySQL. Platformy te zdemokratyzowaty za-
rzadzanie tre$cig, udostepniajgc uzytkownikom bezptatne, kierowane przez
spoteczno$¢ narzedzia do tworzenia stron internetowych i zarzgdzania nimi
(Michelinakis, 2004, s. 34)

Rok 2003 niewatpliwie byt kamieniem milowym w historii systemow zarzg-
dzania treScig wraz z powstaniem serwisu WordPress. Poczagtkowo pomys$lany
jako platforma do blogowania, WordPress szybko przeksztalcit sie w pelno-
prawny CMS, obstugujacy miliony stron internetowych na catym $wiecie. Przy-
jazny dla uzytkownika interfejs, rozbudowany ekosystem wtyczek i solidne
wsparcie spotecznosci ugruntowaty pozycje WordPressa jako najpopularniejsze-
go CMS-a na rynku. W dalszej kolejnosci, poza WordPressem, zaczely sie roz-
wijac platformy takie, jak Drupal i Joomla, ktore staly sie znaczacymi gracza-
mi w krajobrazie CMS (Patel, Rathod, Patel, 2010, s. 25-26).

Zasadniczym celem niniejszego artykutu jest zbadanie znaczenia systemow za-
rzadzania treScig w edukacji (LCSM), wyjasnienie ich potencjalu w zakresie
wzmocnienia pozycji 0sob chcacych dzieli¢ sie wiedza 1 zrewolucjonizowania ogo-
hu praktyk edukacyjnych. Warto tez odpowiedzie¢ na pytanie, w jaki sposob sys-
temy zarzadzania tre$cig nauczania (LCMS) stuza jako katalizatory innowacji
1 przyczyniaja sie do wzmocnienia pozycji edukacji nieformalne;j. Istotnym ele-
mentem analizy bedzie réwniez zbadanie kluczowych cech, korzysci, a takze prak-
tycznych zastosowan LCMS w celu zwiekszenia efektywnoSci samego procesu na-
uczania, zaangazowania stuchaczy i osiagniecia zatozen edukacyjnych.
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Zastosowanie i rola systemow zarzadzania treScig we wspotczesnym
krajobrazie cyfrowym

W ostatnich latach systemy zarzadzania tre$cig ewoluowaty, aby sprosta¢ wy-
maganiom coraz bardziej zintegrowanego i skoncentrowanego na urzadze-
niach mobilnych S$wiata wirtualnego. Nowoczesne platformy CMS oferuja
responsywne interfejsy uzytkownika, mozliwo$¢ obstugi wielu lokalizacji
i bezproblemowg integracje z ustugami stron trzecich, umozliwiajgc dostar-
czanie wysoce spersonalizowanych tresci cyfrowych na réznych urzadzeniach
i kanatach.

Niewatpliwie systemy zarzadzania tre$cig zrewolucjonizowaty sposob two-
rzenia, zarzadzania i publikowania tre$ci cyfrowych. Wspétczesnie platformy
oferuja liczne korzySci, ktére usprawniaja przeptyw treSci i umozliwiajg
uzytkownikom utrzymanie dynamicznej obecnos$ci w wirtualnej przestrzeni.
Jednakze, jak kazda technologia, CMS ma réwniez wiele niedociagnie¢, ktore
warto pokrotce przedstawi¢. Jedna z podstawowych zalet platform CMS s3 in-
terfejsy przyjazne uzytkownikom, ktére w wiekszosci przypadkéw wymagaja
minimalnej wiedzy technicznej. Tworzenie, edytowanie i publikowanie tresci
mozna realizowac za pomoca intuicyjnych pulpitéw nawigacyjnych i edytoréw
WYSIWYG (What You See Is What You Get), umozliwiajgc uzytkownikom
efektywne zarzadzanie treScig bez doglebnej znajomosci kodowania (Boeve,
Barfield, Pemberton, 1993, s. 68-69). CMS centralizuje zarzadzanie trescia,
umozliwiajgc uzytkownikom zachowanie spdjnosci na wielu stronach interne-
towych lub w cyfrowych repozytoriach. Szablony, motywy i komponenty wie-
lokrotnego uzytku zapewniajg jednolito$¢ projektu i marki, a kontrola dostepu
umozliwia administratorom kontrolowanie publikacji i edycje tresci. System
zarzadzania trescig (CMS) daje nie tylko mozliwos¢ publikowania, ale i uspraw-
nia proces edycji treSci oraz wyszukiwania informacji w postaci plikéw teks-
towych, audio czy wideo, a takze innych rodzajow tresci cyfrowych. W duzej
mierze eliminuje to potrzebe umiejetnosci programowania, a zautomatyzowane
aktualizacje tresci oszczedzaja czas i zasoby. Tworcy moga skoncentrowaé sie
na generowaniu tre$ci wysokiej jako$ci, podczas gdy zautomatyzowane pro-
cedury i funkcjonalno$ci usprawniaja publikacje treSci, zmniejszajac koszty
1 poprawiajac produktywnos$¢. W zasadzie internetowy CMS powinien utatwic
zarzadzanie strong internetowa i jej zawartoScig przez: uproszczenie procesu
tworzenia/utrzymywania tresci, egzekwowanie spojnoéci projektu w catej witry-
nie, a w koncu automatyzacje pozwalajaca na skupienie sie uzytkownikow na
innych, waznych zadaniach (Kane, Hegarty, 2017, s. 282.)

Omawiane systemy pozwalajg na przypisanie réznych uprawnien poszcze-
gblnym uzytkownikom, a zatem zdefiniowani uzytkownicy otrzymujg upraw-
nienia do dodawania i edycji okreslonych plikéw, inni za$ moga tylko te pliki



84 Marta MAJOREK

przeglada¢!. Zdefiniowane w systemie role zarzadzania tre$cig moga obejmo-
wac: tworcow tresci, ktérzy odpowiedzialni sg za publikacje materiatéw, edyto-
réw, ktérzy maja mozliwos¢ redagowania zawartosci; administratoréw z kom-
petencjami przydzielania dostepu uzytkownikom; gosci, czyli uzytkownikéw
przegladajacych zawartos$¢ bez zadnych uprawnien (Ziora, 2010, s. 229).

Platformy CMS oferujg tez wysoka skalowalno$¢, aby dostosowac sie do
zmieniajacych sie potrzeb w zakresie tre$ci i rozwoju witryny. Niezaleznie od
tego, czy zarzadzajg osobistym blogiem, witryng e-commerce Czy tez serwisem
edukacyjnym, uzytkownicy mogg w prosty sposob skalowa¢ swojg infrastruktu-
re CMS, aby sprosta¢ zmieniajgcym sie wymaganiom, integrujac dodatkowe
funkcje zgodnie z pojawiajgcymi sie nowymi wymaganiami. Wiele platform
CMS udostepnia tez wbudowane narzedzia i wtyczki SEQO, ktére upraszczajg
proces optymalizacji. Funkcje takie, jak dostosowywanie metadanych, mapy wi-
tryn XML i kanoniczne adresy URL?, zwiekszajg widoczno$¢ w wyszukiwar-
kach, generujg ruch organiczny i poprawiajg rankingi witryn.

Niemniej, jak wszystkie narzedzia, CMS majg réwniez pewne ograniczenia.
Pomimo przyjaznych dla uzytkownika interfejséw gruntowne opanowanie do-
stepnych obecnie platform wymaga czasu i wysitku. Uzytkownicy muszg sie li-
czy¢ z koniecznoScig cigglego uczenia sie, szczegdlnie podczas dostosowywania
szablon6éw, konfigurowania wtyczek lub rozwigzywania probleméw technicz-
nych. Ten proces moze niejednokrotnie zniecheca¢ poczatkujacych i nietech-
nicznych uzytkownikow.

Platformy CMS, zwtaszcza przeciazone wtyczkami lub ztozonymi motywa-
mi, mogg mie¢ problemy z wydajnoscig i wolniejszym czasem tadowania stro-
ny. Zbyt bogaty kod i uzaleznienie od zewnetrznych serweréw mogg miec
wplyw na responsywno$¢ witryny, prowadzac do nieoptymalnych doswiadczen
uzytkownikéw i obnizonych rankingéw w wyszukiwarkach. Platformy CMS
miewajg tez istotne luki w obszarze cyberbezpieczenstwa, takie jak podatnosc¢
na zto$liwe oprogramowanie i ataki typu cross-site scripting — XSS (Gupta,
Govil, Singh, 2015, s. 162-167).

Luki w podstawowym oprogramowaniu, nieaktualne wtyczki lub stabe hasta
mogg zagrozi¢ integralnosSci witryny, prowadzgc do naruszenia bezpieczenstwa da-
nych, przestojéw, a nawet utraty danych wrazliwych. Regularne aktualizacje i po-
prawki sg zatem niezbedne do utrzymania bezpieczenstwa i funkcjonalnosci CMS
(Jerkovic, Sinkovic, 2017, s. 67.) Jednakze aktualizacja podstawowego oprogramo-
wania, wtyczek i motywow moze prowadzi¢ tez do licznych zaktécen kompatybil-
nos$ci witryny, powodujac konflikty lub problemy ze zgodno$cia.

1 Najprostszym przykladem tego typu rozwigzania jest srodowisko dysku Google, gdzie mozna
dowolnie przypisywac role i uprawnienia poszczeg6lnym uzytkownikom.

2 Kanoniczny adres URL to adres strony, ktérg Google uznaje za najbardziej reprezentatywng
sposrod zbioru duplikatéw stron w danej witrynie.
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Bez watpienia systemy zarzadzania treScig oferujg liczne korzysci, ktore
usprawniaja procesy zarzadzania kontentem i umozliwiaja uzytkownikom two-
rzenie dynamicznych do$wiadczen cyfrowych. Jednak platformy te stwarzajg
rowniez wyzwania, w tym: koniecznos¢ uczenia sie, problemy z wydajnoscia,
luki w zabezpieczeniach i ograniczenia dostosowywania. Rozumiejgc zalety
i wady CMS, uzytkownicy moga podejmowac swiadome decyzje dotyczace wy-
boru, wdrazania i optymalizacji tych platform, aby skutecznie osiggnac swoje
cele cyfrowe. Ciggte uczenie sie, proaktywna konserwacja i przestrzeganie naj-
lepszych praktyk sg niezbedne do maksymalizacji korzysci ptynacych z syste-
moéw zarzadzania tre$cig przy jednoczesnym tagodzeniu potencjalnych wad
w stale zmieniajgcym sie krajobrazie cyfrowym.

Potencjal stosowania systemow zarzadzania treScig w edukacji

Omoéwione uprzednio zalozenia i funkcjonalnosci platform CMS wyposazajg
jednostki w umiejetnosSci potrzebne do sprawnego poruszania sie we wspotcze-
snych zawito$ciach cyfrowej przestrzeni. Nauka w ramach dostepnych serwisow
umozliwia uzytkownikom efektywne zarzadzanie trescig bez koniecznoéci po-
legania na rozleglej wiedzy z zakresu kodowania. Wykorzystujac wstepnie za-
projektowane szablony i intuicyjne interfejsy, uzytkownicy moga usprawnic
procesy tworzenia i publikowania tresci. Wspotczesnie, takze dzieki implemen-
tacji sztucznej inteligencji, systemy zarzadzania tresScig edukacyjna (LCMS)
okazaly sie poteznymi narzedziami utatwiajagcymi transformacje cyfrowa na-
uczania, umozliwiajac nauczycielom efektywne tworzenie, organizowanie, do-
starczanie i Sledzenie tresci edukacyjnych (Romero, Ventura, 2007, s. 135).

Bez watpienia LCMS pelni wieloaspektowa role w edukacji i wywiera nie-
bagatelny wplyw na procesy nauczania i uczenia sie, projektowanie nauczania
oraz wspomaganie zaangazowania uczniow.

W ujeciu podstawowym platformy LCMS stuza jako scentralizowane repo-
zytoria treSci edukacyjnych, w tym materiatéw szkoleniowych, rozmaitych za-
sobow multimedialnych, ocen i innych interaktywnych dziatan edukacyjnych.
Dzieki konsolidacji treSci w jednym miejscu nauczyciele mogg usprawni¢ pro-
cesy zwigzane z tworzeniem tresci i zarzadzaniem nimi, zapewniajgc sp6jnos¢
i dostepnos¢ wszystkich kursow i modutéw edukacyjnych (Siiral, 2010, s. 1146).
Jedna z kluczowych zalet LCMS jest mozliwo$¢ dostarczania spersonalizowa-
nych doswiadczen edukacyjnych dostosowanych do indywidualnych potrzeb
i preferencji uczniéw. Dzieki adaptacyjnym algorytmom uczenia sie, sekwen-
cjonowaniu tresci i ocenom opartym na kompetencjach nauczyciele moga dy-
namicznie modyfikowaé tres¢ i tempo kursu, aby dostosowac sie do réznych
stylow uczenia sie i pozioméw bieglosci (Sonwalkar, 2007, s. 44).
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Platformy LCMS ulatwiaja wspélne tworzenie i udostepnianie tresci
wsréd nauczycieli, projektantéw nauczania i ekspertéw merytorycznych.
Wbudowane narzedzia do wspdtpracy, mechanizmy kontroli wersji i funkcje
ponownego wykorzystania tre$ci umozliwiajg bezproblemowa wspotprace,
wspierajgc innowacje i1 dzielenie sie wiedzg w procesach opracowywania kur-
sow. Platformy CMS utatwiaja wspolprace wielu uzytkownikéw, umozliwia-
jac ptynne zarzadzanie tres$cig z dowolnego miejsca z dostepem do internetu.
Ta dostepnos¢ sprzyja pracy zespotowej 1 zapewnia terminowe aktualizacje
tresci i taczy sie bezposrednio z podejsciem Collaborative Knowledge Manage-
ment (CKM), zmierzajacym do udostepniania kapitatu intelektualnego w ra-
mach danej organizacji. CKM wspdiczesnie opiera sie na srodowisku CMS,
w ktérym osoby pracujg w trybie online i stale wnoszg wktad w zbiorowa
wiedze, dostepng dla wszystkich. Kluczowa idea jest motywowanie do par-
tycypowania w zbiorowym procesie generowania wiedzy przez wspieranie
roznych Srodowisk i grup do pracy zespolowej oraz gromadzenie wartosci tej
pracy np. przy uzyciu precyzyjnych wyszukiwarek, alertow czy innych po-
wigzanych technologii CMS (Gruber, 2023).

E. Kara$ i A. Piasecka-Gtluszak wskazuja, Zze z reguly zasoby wiedzy w da-
nej przestrzeni organizacyjnej s wysoce nieusystematyzowane, trudne do zlo-
kalizowania lub wyszukania. Dlatego tez w instytucjach chcacych opierac sie
na wiedzy stosuje sie cykliczny proces zarzgdzania, w ktérym wyr6znia sie
nastepujace fazy: odkrywanie wiedzy, generowanie wiedzy, upowszechnianie
wiedzy, wykorzystywanie wiedzy, zachowywanie potrzebnej wiedzy (Kara$, Pia-
secka-Gtuszak, 2013, s. 51). W odpowiedzi na te wyzwania, w miare ewolucji
potrzeb organizacyjnych, platformy CMS oferujg skalowalno$é, dostosowujac
sie do zwiekszonej ilo$ci tresci i ztozonosSci wspoétczesnych witryn. Zrozumie-
nie funkcjonalnosci CMS zapewnia uzytkownikom elastyczno$¢ w dostosowy-
waniu sie do rosngcych zapotrzebowan i wymagan.

Platformy LCMS zapewniajg takze solidne mozliwo$ci analizy i raportowa-
nia, umozliwiajac nauczycielom $ledzenie postepoéw uczniow, identyfikowanie
trendow w nauce i w koncu ocene efektywnosci nauczania. Wykorzystujgc ana-
lize danych, nauczyciele mogg podejmowaé $wiadome decyzje dotyczace pro-
jektowania kursow, optymalizacji ich treSci oraz konstruowania strategii inter-
wencyjnych w celu poprawy wynikow uczenia sie. A zatem LCMS promuja
1 maksymalizujg dostepno$¢ 1 elastycznos¢ tworzonych tresci, umozliwiajac
tym samym dostep do zasobéw edukacyjnych w dowolnym miejscu i czasie na
réznych urzadzeniach i platformach (Hasan i in., 2020, s. 3897).

Opcje przechowywania treSci oparte na technologii chmury, projekty dosto-
sowane do urzadzen mobilnych wraz z mozliwo$cig uczenia sie offline sprawia-
ja, ze uczniowie moga wygodnie korzysta¢ z materialéw szkoleniowych, nieza-
leznie od lokalizacji i preferowanego urzadzenia.
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Wobec powyzszego zatozy¢é mozna, ze systemy zarzgdzania tre$cig naucza-
nia (LCMS) odgrywaja kluczowa role w ewolucji procesu ksztalcenia przez
wzmacnianie pozycji nauczycieli, zaangazowania stuchaczy, co przenosi sie na
0gblng poprawe wynikow nauczania. Platformy LCMS oferujg szeroki zakres
mozliwosci wspierajgcych nowoczesne praktyki nauczania i uczenia sie — od
scentralizowanego zarzadzania tre$cig i spersonalizowanych do$wiadczen edu-
kacyjnych po kooperacyjne tworzenie i podejmowanie decyzji na podstawie za-
mieszczanych materiatéw. Poniewaz formy ksztatcenia stale ewoluujg w erze cy-
frowej, LCMS niewatpliwie pozostanie niezbednym narzedziem dla wszystkich
uczestnikow procesu ksztalcenia starajacych sie zapewnia¢ do$wiadczenia edu-
kacyjne wysokiej jakosci, zarazem dostepne 1 adaptacyjne.

Edukacja nieformalna — uczenie sie przez cale Zycie poza klasg?

Edukacja nieformalna obejmuje do$wiadczenia w zakresie ksztalcenia, ktdre
maja miejsce poza sformalizowanymi instytucjami i sg nierzadko motywowane
osobistymi zainteresowaniami, interakcjami spotecznymi i doswiadczeniami
z zycia codziennego. Ma charakter spontaniczny, nieustrukturyzowany i czesto
samodzielny, odbywa sie w réznych kontekstach, takich jak domy, spoteczno-
Sci, miejsca pracy i platformy internetowe (Eaton, 2018). Do kluczowych cech
edukacji nieformalnej naleza m.in.:

— samoksztatcenie, ktére umozliwia jednostkom samodzielne kontynuowa-
nie nauki, powodowane ciekawo$cig, wewnetrzng motywacja jednostki oraz jej
osobistymi zainteresowaniami. Zacheca tez do eksploracji, eksperymentowania
i odkrywania za poSrednictwem nieformalnych sieci i zasobow;

— uczenie sie przez doswiadczenie: Edukacja nieformalna ktadzie nacisk
na uczenie sie przez doswiadczenie, umozliwiajace jednostkom zdobywanie
wiedzy i1 umiejetnoséci na podstawie bezposrednich do$wiadczen, obserwacji
i refleksji. Wykorzystuje konteksty zycia codziennego i praktyczne zastosowa-
nia, aby utatwic gtebsze zrozumienie i nabycie umiejetnosci;

— uczenie spoteczne i oparte na wspotpracy. Edukacja nieformalna czesto
odbywa sie przez interakcje spoteczne, wzajemne uczenie sie, mentoring i za-
angazowanie spoteczno$ci. Wykorzystuje sieci nieformalne, platformy mediow
spotecznosciowych i organizacje spoteczne, aby wspiera¢ srodowiska uczenia sie
oparte na wspotpracy (Schugurensky, 2000, s. 3-4).

Bez watpienia edukacja nieformalna zapewnia elastyczno$¢ w dostosowaniu
sie do réznorodnych preferencji, harmonograméw i zainteresowan zwigzanych
z nauka, umozliwiajac jednostkom bardziej dowolng kreacje doswiadczen edu-
kacyjnych odpowiadajgcych ich konkretnym potrzebom i celom. Ponadto ten
typ ksztatcenia integruje nauke z do$wiadczeniami z zycia codziennego, umoz-
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liwiajac jednostkom rozwijanie umiejetnosci praktycznych, umiejetnosci kre-
atywnego rozwigzywania problemow i kompetencji spotecznych, ktére s3 istot-
ne dla codziennych wyzwan. W ten sposdb uczenie sie przez cale zycie pro-
mowane jest jako ciggly proces rozwoju osobistego i zawodowego, wspierajacy
nastawienie na zdolno$ci adaptacyjne (Carr i in., 2020, s. 72-73).

Pomimo oczywistych zalet tej formy ksztatcenia uwidaczniajg sie liczne pro-
blemy, ktére w wydatny sposob ograniczajg mozliwosci tego typu edukacji.
W pierwszej kolejnosci warto wskaza¢ na brak formalnego uznania zdobytych
kompetencji i osiggnie¢. W przypadku nieformalnych doswiadczen edukacyj-
nych moze brakowaé formalnego tytulu pomimo zdobytej wiedzy, co ogranicza
jej warto$¢ w kontekscie akademickim lub zawodowym, gdzie wymagane sg
akredytowane kwalifikacje. Co wiecej, zasoby i zrédta edukacji nieformalnej
r6znig sie znacznie pod wzgledem jako$ci i tym samym wiarygodnosci,
utrudniajgc stuchaczom rozpoznanie wiarygodnych informacji z renomowa-
nych zrédet. Edukacja nieformalna moze tez poglebi¢ istniejgce dysproporcje
w dostepie do mozliwosci uczenia sie, poniewaz grupy zmarginalizowane mo-
ga napotykac bariery, takie jak wykluczenie cyfrowe, nieréwnos$ci spoteczno-
ekonomiczne uwidaczniajgce sie w dostepie do technologii, a takze bariery kul-
turowe.

Niewatpliwie edukacja formalna i nieformalna reprezentuja dwa uzupetnia-
jace sie paradygmaty, ktore odgrywajg odrebne, cho¢ powigzane ze sobg role
w procesach edukacyjnych jednostek i ich rozwoju spotecznym. Z tego tez
wzgledu nie powinny by¢ traktowane dychotomicznie, bowiem podczas gdy
edukacja formalna zapewnia zorganizowane ramy, akredytowane referencje i ry-
gor akademicki, edukacja nieformalna oferuje elastyczno$¢, znaczenie w Swie-
cie rzeczywistym i mozliwoSci uczenia sie przez cate zycie poza tradycyjnymi
formami ksztatcenia (Folkestad, 2006, s. 135-145). Uznajac mocne strony
1 ograniczenia zar6wno edukacji formalnej, jak 1 nieformalnej, pedagodzy, de-
cydenci i stuchacze mogg wykorzystac¢ swoje naturalne talenty, aby wspierac ho-
listyczne i zarazem inkluzywne do$wiadczenia edukacyjne, ktore umozliwiajg
jednostkom funkcjonowanie w szybko zmieniajgcym sie Swiecie.

Rola i znaczenie LCSM w ksztalceniu nieformalnym

Jak uprzednio zaznaczono, edukacja nieformalna odgrywa kluczowa role
W uczeniu sie przez cale zycie, oferujgc mozliwoéci rozwoju osobistego, dosko-
nalenia umiejetnoSci i zdobywania wiedzy poza tradycyjnym Srodowiskiem
akademickim. Systemy zarzgdzania tre$cia moga znaczaco wzbogaci¢ niefor-
malne inicjatywy edukacyjne, zapewniajac platforme do tworzenia i rozpo-
wszechniania tre$ci edukacyjnych. Warto w tym miejscu przyjrze¢ sie rézno-
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rodnym sposobom implementacji CMS do procesu nauczania, ktére moga przy-
czyni¢ sie do wzmocnienia znaczenia edukacji nieformalne;.

Edukacja nieformalna czesto opiera sie na treSciach generowanych przez
uzytkownikéw, poczawszy od samouczkéw i poradnikéw, po filmy edukacyjne
i wpisy na blogach. LCMS wyposaza nauczycieli i tworcéw tre$ci w narzedzia
umozliwiajace tatwe tworzenie wysokiej jakosci tresci multimedialnych. Przy-
ktadowo: platformy takie, jak WordPress i Joomla, oferujg intuicyjne interfej-
sy 1 konfigurowalne szablony, umozliwiajgc uzytkownikom tworzenie angazu-
jacych materiatéw edukacyjnych w zasadzie bez dogtebnej wiedzy technicznej
(Barker, 2016, s. 79)

LCMS koncentruje sie na tworzeniu treSci, dostarczaniu zasobow edukacyj-
nych i zarzadzaniu procesem uczenia sie. Platformy LLCMS utatwiajg ponadto
tworzenie internetowych spotecznosci edukacyjnych, w ktérych osoby o wspol-
nych zainteresowaniach mogg w wygodny sposob wspotpracowac, dzielic sie za-
sobami i wymienia¢ wiedza (Alshammari, Bilal, Rosli, 2018, s. 457). Niebaga-
telng role w tym procesie odgrywaja fora dyskusyjne i funkcjonalnoSci sieci
spotecznosciowych zintegrowane z LCMS, umozliwiajac uczniom interakcje
z réwiesnikami 1 mentorami, wzmacniajac poczucie przynaleznosci oraz zbio-
rowe uczenie sie. Wykorzystujac sile uczenia sie kierowanego przez spotecz-
nos$¢, nieformalne inicjatywy edukacyjne moga promowac wspotprace i dziele-
nie sie wiedzg nie tylko w skali lokalnej, ale i globalne;.

Za Kkluczowg zalete zastosowania LCMS w edukacji nieformalnej uznaé na-
lezy mozliwo$¢ dostarczania spersonalizowanych doswiadczen edukacyjnych
dostosowanych do indywidualnych preferencji i stylow uczenia sie. Zaawanso-
wane funkcje, takie jak tagowanie tresci czy profilowanie uzytkownikéw, umoz-
liwiajg platformom LCMS dostarczanie ukierunkowanych treéci na podstawie
zachowan 1 preferencji uzytkownikéw (Ghoniemy, Fahmy, Aljahdali, 2010,
s. 84-86). Takie silnie spersonalizowane podejScie zwieksza zaangazowanie
i efekty uczenia sie, zapewniajgc zasoby edukacyjne zarazem dedykowane i zdy-
wersyfikowane.

Platformy LLCMS oferuja wszechstronng i skalowalng infrastrukture do roz-
powszechniania tre$ci edukacyjnych wérdd szerokiego grona odbiorcéw. Dzie-
ki technikom optymalizacji wyszukiwarek (SEO), integracji z mediami spotecz-
noSciowymi i responsywnos$ci na urzadzeniach mobilnych edukacyjne witryny
internetowe oparte na CMS moga dociera¢ do zainteresowanych niezaleznie od
granic geograficznych. Powszechnie implementowane funkcje utatwien doste-
pu, takie jak kompatybilno$¢ z czytnikami ekranu i obstuga wielu jezykow, za-
pewniaja dostepnos$¢ tresci edukacyjnych dla oséb o réznorodnych potrzebach
i pochodzeniu. Co istotne, LCMS umozliwia tzw. nieformalnym nauczycielom,
takim jak blogerzy, youtuberzy czy eksperci, skuteczne tworzenie tresci eduka-
cyjnych i czerpanie zyskow z ich upowszechniania. Nauczyciele przez dzielenie
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sie swa wiedzg w ramach platform LCSM moga generowa¢ dodatkowe zZrodto
przychodow i zwieksza¢ swg widocznos¢ w sieci. Demokratyzacja edukacji
umozliwia realizowanie pasji do nauczania i uczenia sie, jednocze$nie wywiera-
jac pozytywny wpltyw na zycie i status spoteczny innych (Ghoniemy, Fahmy,
Aljahdali, 2010, s. 84-86).

Systemy zarzadzania tre$cig nauczania (LLCMS) s3 przeznaczone przede
wszystkim do zastosowan w edukacji formalnej, ale mozna je réwniez zaadap-
towaé do celow edukacji nieformalnej. Warto w tym miejscu wskaza¢ kilka
przyktadéw platform LLCMS, ktére mozna skutecznie wykorzysta¢ w edukacji
nieformalnej. Jednym z najbardziej powszechnych narzedzi typu open source,
szeroko stosowanym w placowkach edukacji formalnej, jest Moodle. Elastycz-
no$¢ pozwala na dostosowanie tego narzedzia réwniez do nieformalnych $rodo-
wisk edukacyjnych. Funkcje takie, jak fora dyskusyjne, wiki i quizy, oferowane
przez platforme, moga usprawni¢ wspolne uczenie sie i dzielenie sie wiedza
w nieformalnych spotecznosciach edukacyjnych. Jej konfigurowalny charakter
sprawia, ze nadaje sie rowniez do tworzenia spersonalizowanych $ciezek i zaso-
béw edukacyjnych.

Wspomniany juz WordPress ma znacznie bardziej rozbudowane funkcje
1 nie jest bezposrednio kojarzony z edukacjg, cho¢ mozna przeksztatci¢ go
w platforme edukacyjng za pomocg rozmaitych wtyczek dedykowanych do sys-
temu zarzadzania nauczaniem. Wtyczki, takie jak LearnDash, LifterLMS lub
Sensei, umozliwiajg uzytkownikom tworzenie kurséw, zarzadzanie trescia, $le-
dzenie postepéw i interakcje z uczniami (Rodgers, Puterbaugh 2017, s. 236—
—237). Ta elastycznos$¢ sprawia, ze WordPress z wtyczkami LMS jest odpowied-
ni dla nieformalnych nauczycieli, niezaleznych instruktoréw, a takze matych
spotecznosci edukacyjnych, ktére chca oferowaé¢ kursy lub samouczki online.

Na koniec warto przywotac tez platformy takie, jak Udemy czy Coursera,
ktore zawierajg szeroka game kurséw z réznorodnych grup tematycznych, pro-
wadzonych przez ekspertéw w danej dziedzinie (Khrabrova, Selifonova, Anto-
nova, 2022). Pomimo ze Udemy jest platformg komercyjng, zapewnia niefor-
malnym nauczycielom mozliwo$¢ dotarcia do odbiorcéw na calym $wiecie i za-
rabiania na swojej wiedzy przez tworzenie i sprzedaz kurséw. Udemy oferuje
narzedzia do tworzenia kursow i angazowania stuchaczy, dzieki czemu tresci sg
atrakcyjne dla oséb, ktére chca nieformalnie pogtebi¢ swoja wiedze z danego
zakresu. ZnaleZ¢ tam mozna przydatne kursy, ktore pozwalajg unikng¢ optat za
drogie szkolenie przygotowujgce do miedzynarodowych egzaminéw uznanych
organizacji certyfikujacych. Przyktady te pokazuja, ze chociaz wiele platform
LCMS zaprojektowano z mys$lg o placowkach edukacji formalnej, mozna je
z powodzeniem dostosowac¢ lub zmieni¢ ich przeznaczenie, aby wspieratly ini-
cjatywy w zakresie edukacji nieformalnej. Dzieki odpowiednim narzedziom
1 zasobom nieformalni nauczyciele mogg wykorzystywa¢ platformy LCMS do
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tworzenia dostepnych i interaktywnych tresci edukacyjnych dla stuchaczy spo-
za tradycyjnych $rodowisk akademickich.

Podsumowanie

W tym miejscu warto podkresli¢, ze zarzadzanie wiedzg jest procesem tworze-
nia warto$ci z kapitalu intelektualnego i dzielenia sie tg wiedzg z innymi, kt6-
rzy tego kapitatu potrzebujg. W mysl tego celem nadrzednym jest dostarczenie
odpowiedniej informacji wlasciwej osobie i w najbardziej dogodnym momen-
cie. Usci$lajac: na zarzadzanie wiedza sktadajg sie dwa procesy: (1) tworzenie
i przechowywanie wiedzy; (2) proces dzielenia i dystrybucji wiedzy. Dzieki dy-
namicznemu rozwojowi nowych technologii komunikacyjnych, takich jak wiki,
blogi, sieci spotecznosciowe, a w szczegélno$ci omoéwione wyzej platformy
LCSM, nastgpita ogromna zmiana w sposobie, w jaki jednostki komunikujg sie
i przyczyniajg do tworzenia wiedzy i umiejetnos$ci oraz dzielenia sie nimi (Kim,
Yan, 2010, s. 1). Wykorzystujgc platformy LCMS i przyjmujac innowacyjne
praktyki nauczania, jednostki pragnace dzieli¢ sie wiedza moga wykorzystac
dobrodziejstwa technologii, aby zwiekszy¢ zaangazowanie stuchaczy i przygo-
towac ich na liczne wyzwania ery cyfrowe;j.

Bez watpienia zatem systemy zarzadzania tre$cig edukacyjng maja ogrom-
ny potencjal wzmacniania inicjatyw w zakresie edukacji nieformalnej i zmiany
sposobu tworzenia, udostepniania oraz wykorzystywania wiedzy w $rodo-
wiskach cyfrowych. Wykorzystujgc mozliwosci platform LCMS do utatwiania
tworzenia treéci, budowania spotecznosci edukacyjnych, personalizowania do-
swiadczen edukacyjnych, zwiekszania zasiegu oraz wzmacniania pozycji nauczy-
cieli, zainteresowane strony z sektora edukacji nieformalnej mogg wzbogaci¢
Sciezke edukacyjng uczniéw nie tylko na poziomie lokalnym, lecz tez w wymia-
rze globalnym. Co za tym idzie, w miare ciggtego rozwoju technologii przyje-
cie podejscia do edukacji nieformalnej opartego na LCMS bedzie kluczowe we
wspieraniu uczenia sie przez cale zycie i promowaniu réwnosci edukacyjnej
w szerszej skali.
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