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Kulturowe wyzwanie czy oczywistos$¢?
Dylematy pracy nauczycieli w warunkach wielokulturowos$ci

Mozna dowiesé, ze kazdy czlowiek
jest zawsze w jaki$§ sposob ,,mie-
dzy”.

(Golka, 2017, s. 11)

Abstract: Cultural challenge or obviousness? Dilemmas of teachers’ work in a multicultural
environment

The text deals with the professional activity of teachers seen from the perspective of cultural di-
versity in education. It considers the ways of experiencing the Other, undertaking reflection fo-
cused on cultural differences, understood as a feature of modernity. With regard to the results in
our own research, we sought to answer the question: How do preschool teachers perceive peda-
gogical practice through the prism of the different cultural codes present in it. Analyses show that
female teachers perceive cultural diversity in culturally heterogeneous preschool groups. They pay
attention to learning about the Other, guided by the principles of respect, understanding and open-
ness to others. Self-experiences identified as a result of participation in an encounter with the
Other, and actions taken in the context of this encounter are described.
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Wprowazenie
Podjety w artykule problem zwiazany jest z aktywnoscig zawodows nauczycie-

li postrzegang w perspektywie zréznicowania kulturowego w edukacji. Zjawisko
wielokulturowosci rozumiane w tym miejscu jest procesualnie, w kontekscie
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wystepujacych odrebnosci, jako ,[...] obiektywnie przejawiajgcy sie stan plura-
lizmu spoteczno-kulturowego, niezaleznie od §wiadomosci tego stanu oraz ta-
kich czy innych ideologii mu towarzyszacych” (Golka, 2017, s. 14). Obecnos¢
w instytucjach edukacyjnych dzieci z r6znych kregéw kulturowych staje sie cze-
Scig codzienno$ci. Doswiadczanie Innego sklania do poznawania nowego, ucze-
nia sie, a takze do refleksji skupionej m.in. na réznicach kulturowych, ktore
winny by¢ rozumiane jako cecha wspélczesnosci, a nie jako odmiennos¢ czy
nieporozumienie (Misiejuk, 2021, s. 11)

W niniejszych rozwazaniach, w odniesieniu do problematyki wielokulturo-
woSci, istotne jest wskazanie mozliwego sposobu rozumienia dwoch kategorii
zasygnalizowanych w tytule. Pierwsza wyzwanie zwraca uwage na sprawy waz-
ne, w ktdre jednostka chce si¢ zaangazowac. Elementem, ktéry motywuje czto-
wieka do pokonywania trudnosci oraz do angazowania si¢ w nowe wyzwania,
jest transgresyjne otwarcie, wymagajace szczeg6lnej wrazliwosci, wiedzy o so-
bie, samopoznania, przekraczania siebie (Lukasik, 2018, s. 31). Kategoria dru-
ga ,,oczywisto$¢” semantycznie oznacza to, co nie budzi watpliwosci, jest uwaza-
ne za pewne. Oczywisto$¢ uczula na potrzebe poznawania i rozumienia §wiata,
jest sposobem doswiadczania prawdy o $wiecie, kieruje uwage ku kulturze.
Oznacza to, ze ,[...] oczywistos¢ 1 pewno§¢ warunkuja si¢ nawzajem 1 sg skut-
kiem doswiadczenia, ktére staje sie jedynym kryterium pozwalajacym okresli¢
prawde. Subiektywne przeswiadczenie o prawdzie i obiektywne doswiadczenie
Swiata zewnetrznego dla jednostki staja si¢ warunkami oczywistosci jako takiej”
(Mielicka-Pawlowska, 2012, s. 88). H. Mielicka-Pawlowska, rozwazajac wymiary
budowania tozsamosci, kieruje uwage na kulture i stwierdza, ze ,,[...] oczywi-
sto$¢ kulturowa jest zjawiskiem, ktore tamie podzialy na wewnetrzne i zewnetrz-
ne wymiary tozsamosci. Jest tez faktem w sferze doswiadczen i przekonaniem
co do prawdy i kategorycznosci jej obowigzywania” (Mielicka-Pawlowska, 2012,
s. 86). Oczywisto$¢ kulturowa istnie¢ moze w przekonaniu ludzi jako potocz-
nos¢, jako prawdy niepodwazalne i niemozliwe do weryfikacji, ktére wyznacza-
ja normy dzialania w do$§wiadczanym przez nich Swiecie, co powoduje, ze
»[-..] $wiat ten dla ludzi jest znany i poznany, pomyslany i do§wiadczany po-
przez dziatania oraz potwierdzany poprzez interakcje. Jest wigc, potocznie rzecz
biorac, oczywisty” (s. 87).

Zaréwno wyzwaniem, jak i oczywistos$cia dla nauczyciela moze stac sie daze-
nie do wspierania potencjalu rozwojowego dziecka w §rodowisku zréznicowa-
nym kulturowo. Nawiazujac do tezy B. Sliwerskiego, namystu w edukacji
wymaga wszystko to, co w jakim$ zakresie ogranicza potencjalny rozwoj czlo-
wieka, w tym nie tylko rozwiazania strukturalne czy symboliczne, ale takze
kulturowe, ktére ,,[...] moga stanowi¢ czynnik zatrzymywania jednostki w jej
rozwoju czy nawet cofania go oraz powodowania, zZe ona nie moze w pelni re-
alizowac siebie w zyciu indywidualnym i spolecznym” (Sliwerski, 2013). W od-
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niesieniu do edukacji przyjecie perspektywy wielokulturowego widzenia §wiata
oraz miedzykulturowosci pozwala na akcentowanie wzajemnosci procesow
uczenia si¢, wzbogacania kultur, przy uwzglednieniu zaré6wno wlasnych warto-
sci kulturowych, jak i warto$ci innych kregéw kulturowych, bowiem ,,|[...] kaz-
da forma poznawania innych z pozycji wlasnego osadzenia kulturowego jest ele-
mentem rozwoju” (Nikitorowicz, 2003, s. 941).

Nauczyciel, przygotowujac dzieci do spotkania z Innym, réwnoczes$nie pra-
cuje z uczniami wychowywanymi w Srodowiskach zréznicowanych kulturowo,
ktore uczeszczaja do polskich placowek edukacyjnych (Wojnarowska, 2023).
Podejmowane wtedy dzialania majg stuzy¢ wzajemnemu zrozumieniu, nawigzy-
waniu dialogu, tworzeniu kultury miejsca zapewniajgcego tolerancje i akcepta-
cje odmienno$ci, poczucie bezpieczenstwa, zrozumienie i szacunek. Stad wazny
wydaje sie namyst nad tym, jak nauczyciele postrzegajg praktyke pedagogiczna
przez pryzmat obecnych w niej odmiennych kodow kulturowych czy zastana-
wiaja sie nad prawomocno$cia podejmowanych dzialan edukacyjnych.

Wielokulturowo$¢ w przestrzeni edukacyjnej

Kultura, odwotujgc sie do ujecia antropologicznego, jest wielka, nieustannie tocza-
cg si¢ rozmowa, w ktorej dziecko jest zanurzone, lecz nie wspottworzy jej ani na-
wet poczatkowo nie wie, jak w niej uczestniczyé. Z czasem zaczyna bra¢ w niej
udzial, aby w rezultacie stac si¢ kompetentnym cztonkiem spoleczenistwa i wlaczy¢
sie do tej rozmowy (Eller, 2012, s. 37). Jednym z atrybutéw tak rozumianej kultu-
ry jest jej uczenie sieg, czyli proces, w ktorym jednostka obserwuje zachowania in-
nych w celu konstruowania, wyprowadzania regul, zasad wytwarzania ,,poprawne-
go” jezyka czy ,,wlasciwego” zachowania” (tamze). Kazda kultura ma wlasne zna-
czenia, odnoszone do wewnetrznego kontekstu i oparte na zalozeniach jej wlasnej
semantyki (Majcherek, 2009, s. 36-39). W spotkaniu, w dialogu z innym, nie igno-
rujagc miedzykulturowych réznic semantycznych, nalezy pamietad, iz: ,,Kategorie
1 oznaczajgce je nazwy sg uprawnione jedynie wewnatrz wspélnoty znaczen, do
ktorej nalezy badany element. Odrebny kontekst jest skorelowany z odrebnym
systemem regul sensu, ten za$ z kolei wyznacza swoiste i niepowtarzalne wzory ra-
cjonalnosci i zrozumiatosci” (s. 39). Kultura moze zatem ,,[...] zamykaé w okreslo-
nym kanonie ducha i §wiadomosci odrebnosci, moze takze otwieraé¢ na Innos¢...”
(Nikitorowicz, 2003, s. 934). Patrzac przez pryzmat wielokulturowosci, D. Misie-
juk (2021, s. 153-157), problematyzujac kontekst kulturowy wychowania, zwraca
uwage, iz réznorodno$¢ kontekstéw kulturowych obecnych we wspélczesnym
Swiecie wymaga rozwijania umiejetnosci zar6wno uwaznej obserwacji, jak i otwar-
tosci na to, co obce, ale 1 nowe, oraz okreslenia obszaru wartosciowego podobien-
stwa 1 warto$ciowej odmiennoSci.
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Pojeciem, ktore wedlug E. Golki (2017, s.16) zwraca uwage na fakt, ze roz-
nice kulturowe sg zywe, kreuja odmienne relacje miedzy kulturami, jest mig-
dzykulturowosé. Relacje te moga by¢ réznorodne, np. ocenianie, zaciekawienie,
poznawanie, nasladowanie, krytykowanie, wyszydzanie, ale takze zwalczanie
1 niszczenie. Odpowiedzig na wielokulturowos$¢ spoteczenstw, zmiany w syste-
mie wartosci jednostek i grup, docenianie tozsamosci kulturowej grupy oraz
ambiwalencji kulturowej jest edukacja miedzykulturowa, ktdra przygotowuje do
funkcjonowania ,,miedzy” kulturami, do otwarto$ci, wspotistnienia, tolerancji
wobec innych, wymiany wartosci, dialogu z samym sobg i z innymi (Nikitoro-
wicz, 2003, s. 934-935). Jak pisze M. Golka (2017, s. 21), ,[...] edukacja wy-
ksztalca nawyk poznawania i poruszania si¢ w r6znych epokach i r6znych swia-
tach. Inna kultura nie musi by¢ wtedy postrzegana jako zagrozenie, lecz staje
sie oknem na nowy krajobraz, nowe przestrzenie. [...] Edukacja stanowi tedy
sposob wyprowadzania czlowieka poza obreb jego waskich Srodowiskowych
uwarunkowan, przezy¢ i do§wiadczen”.

Idea edukacji miedzykulturowej oparta na paradygmacie wspoétistnienia za-
ktada istnienie rownoprawnych kultur, bez ich wartosciowania, hierarchiczne-
go strukturalizowania. J. Nikitorowicz podkresla, iz nie pozwalajac na zamknie-
cie tozsamosciowe, edukacja miedzykulturowa ,,[...] ukazuje mozliwosci, rozbu-
dowuje identyfikacje, ukazuje ich mnogos¢, buduje wspélnoty, ksztattuje wiezi.
[...] wprowadza czlowieka w ciagly proces konstruowania siebie z jednoczesnym
uwrazliwianiem na Innych, ich potrzeby zwigzane z kultywowaniem wlasnych
wartosci, zasad i norm kulturowych” (Nikitorowicz, 2018, s. 60).

Zagadnieniem istotnym w konteks$cie wielokulturowosci jest niewatpliwie
jezyk danej kultury, ktéry, bedac nosnikiem tozsamosci narodowej, jest czynni-
kiem socjalizacji spotecznej, bierze udzial w ustanawianiu relacji spolecznych.
To wychowanie w kulturze wlasciwej dla danego jezyka determinuje sposdb
postrzegania i do§wiadczania §wiata. Warto$¢ jezyka rodzinnego dla rozwoju,
budowania tozsamos$ci dziecka pokazujg badania A. Wojnarowskiej (2023). Opi-
sujac na przykladzie rodzin polsko-wloskich praktyki obecne w codziennosci
srodowiska wychowujacego i podejmowane przez rodzicéw, autorka stwierdza,
ze wychowanie jezykowe w rodzinach mieszanych przyjmuje rézne strategie.
Jedng z nich jest Swiadome uzywanie w Srodowisku domowym jezyka mniej-
szo$ciowego, ktory jest ojczystym dla rodzica obcokrajowca, co zapewnié¢ ma
dziecku do$wiadczenie, przezycie i zanurzenie si¢ w kulturze obojga rodzicow.
Podejmujac refleksje nad sytuacjg edukacyjnag dziecka wychowywanego w ro-
dzinach mieszanych, szczegélng uwage zwraca na potrzebe znajomosci przez
osoby bezposrednio zaangazowane w wychowanie i edukacje Srodowiska ro-
dzinnego dziecka.

M. Ziodtkowski zauwaza, ze o ile w toku procesu socjalizacji nabywane sa
kompetencje i umiejetnosci postugiwania si¢ odziedziczonym kapitatem kultu-
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rowym (oraz spotecznym i materialnym), o tyle ,[...] sam fakt «szczodrego ob-
darowania» jednostki takimi badZ innymi kapitatami jeszcze jej automatycznie
nie uprzywilejowuje. Niezbedne jest wyposazenie jednostki w odpowiednig wie-
dze na temat mechanizméw «zarzadzania» otrzymanymi kapitatami” (Ziétkow-
ski, 2012, s. 12). Tak postawiong tez¢ postrzegang w kontekscie wielokul-
turowosci odnies¢ mozna do kompetencji miedzykulturowych, dla ktérych
niezbedne jest spoleczne uczenie si¢ przez uczestnictwo w przestrzeni kultury,
prowadzace do rozwoju osobowosci. Gromadzone wtedy doswiadczenia pozwa-
lajg na poznanie motywow, ukrytych kodoéw, niewidzialnych schematéw zacho-
wan w komunikacji interpersonalnej, prowadza do uczenia si¢ kontekstéw i in-
terpretacji (Magala, 2011, s. 44-45). Wyznacznikiem posiadania kompetencji
miedzykulturowych jest posiadanie umiejetnosci wykraczania poza wlasne do-
swiadczenia i1 wiedzg, prowadzacego do wchodzenia w relacje z innoscia, do da-
zenia ku ,,bycia ze sobg” zamiast ,bycia obok siebie”. Waznym elementem jest
takze umiejetnos¢ komunikacji miedzykulturowej, ktérg rozumieé¢ mozna jako
»akt rozumienia i bycia rozumianym przez audytorium o innej kulturze” (Mi-
kulowski Pomorski, 2003, s. 11), jako gléwna determinanta nieporozumien
w komunikowaniu si¢ i we wspélpracy. Problematyzujac proces nabywania
kompetencji komunikacji miedzykulturowej takze przez nauczycieli, w ktorym
jednostka przechodzi od doswiadczenia miedzykulturowego do uczenia si¢ mie-
dzykulturowego, uwage warto zwrdci¢ na tzw. incydenty krytyczne. P. Boski
(2009, s. 590) zdarzenia te zachodzgce miedzy przedstawicielami réznych kul-
tur opisuje jako sytuacje konfliktowe, ktore sa niezrozumiate i nieoczekiwane,
nie moga by¢ kontrolowane, przez co zaburzajg wykonywane czynnosci, wywo-
lujg silne emocje oraz prowadza do porownywania z krajem wlasnym.

Badania A. Szczurek-Boruty, przeprowadzone wsrdod kandydatéw na na-
uczycieli, wskazujg potrzebe konstruowania wlasnej tozsamos$ci w relacjach
z Innymi, na konieczno$¢ ustawicznego uczenia si¢ w wielu wymiarach i prze-
strzeniach, w tym uczenia si¢ od Innych. Cytowana autorka wskazuje, iz w mo-
delu ksztalcenia wielostronnego nauczycieli powinno by¢ obecne przygotowa-
nie do funkcjonowania w Srodowiskach wielokulturowych oraz do edukacji
miedzykulturowej. W kontekscie budowania relacji z Innymi kulturowo, ucze-
nia si¢ od Innych, ale takze uczenia Innych, stwierdza: ,,Wiedza, umiejetnosci,
przekonania i postawy nauczyciela sg warunkiem przygotowania dzieci do rozu-
mienia procesOw integracyjnych, odrézniania zjawisk pozytywnych i negatyw-
nych, przygotowania do funkcjonowania w r6znych warunkach spoteczno-poli-
tycznych, gospodarczych i w réznych kulturach, a przede wszystkim przygoto-
wania do zycia we wspoélnocie spoleczeistw europejskich” (Szczurek-Boruta,
2014, s. 151). Jednocze$nie warto podkreslié, iz cho¢ praca w warunkach rézno-
rodnoSci kulturowej jest dla nauczycieli wyzwaniem, to nabywanie kompeten-
¢ji migdzykulturowych do pracy w warunkach wielokulturowosci jest koniecz-
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noscig. Pamietajac przy tym, ze immanentnym elementem codzienno$ci zawo-
dowej nauczycieli jest nieprzewidywalnos¢ i zmiennoS$é, co oznacza brak moz-
liwosci przygotowania si¢ do rozwigzywania nieoczekiwanych sytuacji, a wielo-
krotnie wymaga poszukiwania rozwigzan i samodzielnego radzenia sobie z ni-
mi (Mlynarczuk-Sokotowska, 2017, s. 148). W tym sensie sluszne bedzie przy-
puszczenie, ze poznanie doswiadczen nauczycieli dotyczacych spotkania z In-
nym moze pozwoli¢ na rozpoznanie dylematéw, przed ktorymi staja w codzien-
nej praktyce pedagogicznej.

Zalozenia badan wlasnych

W prezentowanym projekcie przyjeto perspektywe interakcjonizmu symbolicz-
nego, w ktérym proces konstruowania rzeczywisto$ci rozumiany jest jako rezul-
tat interakcji migdzy jednostkg a kontekstem spoteczno-kulturowym. Oznacza
to, Ze sposob opisywania do§wiadczen, w ktorych znalazla sie jednostka, jest wy-
nikiem interpretacji sytuacji zapoSredniczonej w interakcjach z innymi aktora-
mi zycia spotecznego (Blumer, 2007, s. 39-47). Prezentowane w tym miejscu
analizy, bedgce czescig szerszych, badan umiejscowione sa na gruncie podej$cia
interpretatywnego, umozliwiajacego dostrzezenie subiektywnosci przyjmowa-
nych znaczen. Nawigzujac do poczynionych powyzej uwag, celem podjetej pro-
by badawczej bylo opisanie perspektywy, w ktérej nauczyciel przedszkola moze
umiejscawiaé problematyke wielokulturowosci, poznanie mozliwych do odczy-
tania w jezyku wypowiedzi znaczen, ktére przypisuje miedzykulturowosci.
Odnoszac sie do problematyki wielokulturowosci widzianej przez pryzmat
doswiadczen zawodowych nauczyciela przedszkola, poszukiwano odpowiedzi na
pytanie: jakie miejsce w codziennej praktyce nauczyciele wyznaczaja spotkaniu
z Innym; jakie konsekwencje, w jakim wymiarze (zawodowym i osobowym) to
spotkanie moze dla nich mie¢? Rozwazajgc postawione pytanie, uwzgledniono
zalozenie, iz nastepstwa konkretnej linii dzialania, praktyki spotecznej czy for-
my organizacyjnej mogg mie¢ charakter zamierzony i niezamierzony. Bowiem
»istniejg konsekwencje bedace rezultatem celowej strategicznej dziatalnosci, ist-
nieja takze takie, ktérych nikt nie zakladal, nie planowal, do ktérych nikt nie
dazyl w sposéb «zorientowany na cel»” (Lofland i in., 2009, s. 229).
Operacjonalizujac kategorie wielokulturowosci, uwage skupiono na dwoch
wymiarach: zakresach rozumienia praktyk podejmowanych w kontekscie spo-
tkania z Innym oraz opisach doswiadczen identyfikowanych jako efekt uczest-
nictwa w tym spotkaniu. Analiza Zzrédel wtérnych (por. Rubacha, 2008), za kt6-
re uznano autorskie teksty powstate w czasie zaje¢ dydaktycznych, postuzyla
poszukiwaniu kontekstow, ktére leza u podstaw znaczenia przypisywanego spo-
tkaniu nauczyciela z Innym. Wykorzystano teksty niepowigzane bezposrednio
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tematycznie z podjetym problemem. Material badawczy pochodzil z pisemnych
wypowiedzi studentek kierunku: pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna,
studiow niestacjonarnych II stopnia, zebranych w latach 2021-2022. Teksty,
gromadzone na kursie ,,Konteksty rozwoju zawodowego nauczyciela”, dotyczy-
ly kontekstow pracy zawodowej nauczyciela uznawanych przez studentki za
wazne w rozwoju zawodowym i osobowym. Zakres treSci wypowiedzi nie byt
wyznaczony szczegétowymi pytaniami, co zapobiegalo ukierunkowaniu reflek-
sji na problematyke wielokulturowosci. Wstepnie zgromadzono 153 wypowie-
dzi, a nastepnie dokonano ich selekcji, kierujac si¢ dwoma kryteriami. W pierw-
szej kolejnosci wybrano wypowiedzi, ktorych autorki byly juz zatrudnione na
stanowisku nauczyciela w przedszkolach na terenie wojewddztwa matopolskie-
go, czyli poza obszarem pogranicza terytorialnego (78 tekstow). Nastepnie, po
zapoznaniu si¢ z treScig materialu, stosujgc si¢ do zasady wielokrotnego, kry-
tycznego czytania tekstu (Rapley, 2010, s. 213-214), wyloniono jedynie te tek-
sty, w ktérych wystepowal watek odnoszacy si¢ wielokulturowosci, miedzykul-
turowosci. Ze wzgledu na swobodny charakter wypowiedzi nie we wszystkich
tekstach odnaleziono badang kategorie i ostatecznie analizie poddano 39 wypo-
wiedzi.

Prace nad tekstem przebiegaly wedlug schematu: 1) wielokrotne czytanie
tekstow; 2) wylonienie fragmentéw wypowiedzi oraz ich pogrupowanie na pod-
stawie podobienstw i réznic znaczeniowych, co pozwolilo na uzyskanie opiséw
doswiadczen uznawanych za wazne dla badanych; 3) wylonienie i nazwanie
watkow skupionych na problematyce wielokulturowosci; 4) rozpoznanie wsrod
nich elementéw opisujacych spotkanie nauczyciela z Innym, szukanie zwigz-
kéw miedzy nimi. Ponizej przedstawione zostang wybrane kierunki prowadzo-
nych analiz.

Wielokulturowosé jako tlo postrzegania doswiadczen wlasnych przez
nauczycielki przedszkola — wybrane wyniki

W pierwszej kolejnosci w tekstach identyfikowano watki, w ktérych nauczyciel-
ki odnosily sie do problematyki wielokulturowosci. Okazato sig, ze czynity to
z r6znych, wybieranych indywidualnie perspektyw, temat wypowiedzi nie obli-
gowal bowiem do podejmowania tej problematyki. Nauczycielki dostrzegaja
zréznicowanie kulturowe w grupach przedszkolnych heterogenicznych kulturo-
wo. Wiele uwagi poswigcajg poznawaniu Innego, kierujac si¢ przy tym zasada
poszanowania, zrozumienia i otwartosci na innych. Wskazuja na realizowanie
programéw edukacyjnych zaréwno z zakresu edukacji regionalnej, jak i ukazu-
jacych wielokulturowos¢. Tre$¢ zebranych wypowiedzi umozliwita wyodrebnie-
nie dwéch perspektyw, w ktorych optyce badane mowia o wielokulturowosci.
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Pierwsza dotyczy szeroko rozumianej organizacji pracy wychowawczo-dydak-
tycznej, druga skupia si¢ na osobie nauczyciela, kompetencjach, samoocenie,
rozwoju. Wypowiedzi, w ktorych obecny byt watek organizacji pracy, nie maja
jednorodnego charakteru, co spowodowatlo, ze na potrzeby analizy wyrézniono
dwie charakterystyki, do ktérych odnosily sie badane. Sg to: motyw decyduja-
cy o wybieranym sposobie dziatania oraz sposoby uzasadniania dokonywanych
wyboréw.

Motywem, ktéry moze by¢ uznany za przewodni, jest poczucie odpowie-
dzialnosci, w ktore wpisane sg: swiadomos$¢ wlasnych obowigzkow, rozumienie
powinnosci zawodowych, sposoboéw ich realizacji, skutkow wlasnego postepo-
wania oraz uznawanych za wazne zasad, norm i wartosci. Ciekawym watkiem
okazat sie opis umiejetnosci radzenia sobie ze zr6znicowaniem. Majac poczucie
odpowiedzialnosci, badane sygnalizuja, ze pewien sposob zdeterminowania mo-
ze by¢ skutecznym sposobem na ,pokonanie kazdej trudnosci”l. W sytuacjach
i zdarzeniach dotad nieznanych, identyfikowanych jako budzace niepokdj i nie-
pewnosé, nauczycielki przede wszystkim staraja si¢ kierowac troskg o dziecko.
Podkreslaja przy tym konieczno$¢ dostosowania ztozonosci konstruowanych sy-
tuacji edukacyjnych do indywidualnych mozliwosci dzieci. Przykladem sg sto-
wa: ,Zrozumienie sytuacji kontaktu z przedstawicielami innej kultury byto dla
mnie trudne, ale zawsze staram si¢ odpowiedzialnie podchodzi¢ do pracy. W tej
sytuacji najwazniejsze bylo dziecko, musiatam sobie jako$ poradzi¢”. Uzasad-
niajac wlasne dzialania podejmowane w warunkach réznorodnosci kulturowe;j,
moéwig takze o koniecznosci budowania relacji zaré6wno z dzieémi, jak i z rodzi-
cami. To budowanie dialogu z rodzicami, nawigzywanie relacji jest réznie opi-
sywane, zar6wno jako ,trudne przedsiewzigcie”, jak i ,wspolpraca przy pelnym
zaangazowaniu obu stron”. Zakladajgc, ze wspdlpraca z rodzicami moze stano-
wi¢ pole napieé, nauczycielki, ,zachowujac wlasciwg ostroznos¢”, starajg si¢
ustali¢ z rodzicami pola wspélnych zadan, co uwazaja za jeden z gléwnych ce-
16w wspélpracy: ,,Rodzice to odrebny problem, chca wspotpracowad, ale czasa-
mi nie wiedzg, jak to robi¢. Wtedy staram si¢ pokazac, ze wszystkim nam zale-
zy na dobru dziecka. Okazalo sie, ze pierwsze dziecko chodzito do przedszkola
w Anglii. Rodzice mieli inne oczekiwania, nie znali organizacji pracy w naszym
przedszkolu. Powoli, ale udato nam sie ustalié, jak pokona¢ trudnosci”. Uzasad-
nieniu podejmowanych dzialan stuzy takze cheé przezwyciezenia leku przez
nieznanym, przed kultura inna niz wlasna. Mimo ze nauczycielki wysoko oce-
niajg swoje umiejetnosci praktyczne, zaangazowanie, odpowiedzialnosé, zdyscy-
plinowanie, co motywuje do rozwigzywania trudnych sytuacji, to pisza
o doswiadczaniu silnych napiec. Obecny jest watek zmagania si¢ z poczuciem

1'W dalszej czesci analizy przy odwolaniu sie do wypowiedzi badanych kazdorazowo ujeto je
w cudzystow.
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niepewnosci, przezwyciezonym badZz po otrzymaniu wsparcia od innych na-
uczycieli, badZ po samodzielnym uzupelnieniu wiedzy dotyczacej pracy w wa-
runkach zréznicowania kulturowego. O wsparciu méwig w konteks$cie zapew-
nienia sobie poczucia bezpieczenstwa i porzadku: ,,Nie znalam regulacji praw-
nych, nic nie wiedziatam o asystencie kulturowym. To chyba byla przyczyna
tego, ze nie wiedzialam, co mogg zrobi¢. Dopiero jak zaczetam pytaé, szukac in-
formacji, jak robig to inni, ale tez prawnych, poczulam si¢ pewniej, bezpiecz-
niej i zaczelam rozumied, jak moge pracowad, czego oczekiwaé od siebie i ro-
dzicow”.

W opisach tego, co nauczycielki uznajg za priorytetowe w organizacji pracy
w grupie zr6znicowanej kulturowo, mozna rozpoznaé¢ dwa rodzaje uzasadnien
wybieranego sposobu dziatania. Pierwszy odnosi si¢ do czynnikow zewnetrz-
nych wobec osoby nauczycielki i w kontekscie tresci wypowiedzi oceniany jest
wyraznie negatywnie. Uzyte okreSlenia typu: ,[...] nawet jak mam inne zdanie,
to jest w przedszkolu przyjete, zZe...”; »,tego ode mnie si¢ bezwzglednie oczekuj”
wskazujg na wzor interpretacji, zgodnie z ktorym podjete dziatania wynikaja ra-
czej z zewngetrznych, instytucjonalnych regulacji niz z potrzeby osoby je orga-
nizujacej. Druga grupa uzasadnieni odwoluje sie¢ do czynnikéw wewnetrznych,
takich jak uznawane wartosci, przekonania czy doswiadczenia zawodowe. Bada-
ne moéwig wtedy: ,,Sytuacja dotyczyla tylko mojej grupy, ale nie zostatam z pro-
blemem sama. U nas jest tak, zZe sobie pomagamy, zawsze mozemy na siebie li-
czyC. Mysle, ze dzigki temu przetrwalam ten czas, ale nauczylam si¢ wiele od
innych. To do§wiadczenie bardzo wzbogacilo moj warsztat pracy”. Zacytowana
wypowiedZ pokazuje, ze nauczycielka wyraznie docenia mozliwo$¢ uczenia si¢
od innych. Oznacza to, ze obecno$¢ w zespole, w ktérym krzyzujg si¢ aktyw-
no$¢ wilasna i innych nauczycieli w takcie realizacji wspolnych celéw, jest do-
swiadczeniem wspierajacym, pomagajacym formutowac nowe definicje 1 inter-
pretacje w spolecznym S$wiecie przedszkola.

W tej grupie uzasadnien mozna dostrzec réwniez powolywanie sie na kul-
ture grupy, w ktorej nauczycielki pracujg. Jednak w odréznieniu od przywoly-
wanej powyzej negatywnej oceny presji, ktérg grupa wywiera w tym przypadku,
jest to uzasadnienie wyraznie pozytywnie waloryzowane. Bedac czgscia zespotu,
dzialajg w okreslonej spolecznosci i postepuja tak, jak przyjete jest w danej gru-
pie, ale jest to sposob akceptowany, bowiem ,,[...] kazda nauczycielka czerpie co$
z tej wspolpracy dla siebie”. Ponadto dodaja, ze same sa autorkami propozycji
dzialan, ktére przejmujg takze inni, wzbogacajac tym samym repertuar dziatan
podejmowanych w grupach zréznicowanych kulturowo. Mozna zauwazyC, ze
opis, ktory wytania si¢ z tekstow, wskazuje na otwartg kulture przedszkola.

W dalszej kolejnosci, poszukujac znaczen, ktore problematyka wielokultu-
rowosci moze wyraza¢ dla nauczycielek, zwrécono uwage na wymiar osobowy
spotkania z Innym. Wypowiedzi mozna pogrupowaé¢ w dwoch kategoriach.
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Pierwsza $wiadczy o swiadomosci wspoélistnienia odmiennych przestrzeni kul-
turowych, w ktérych nauczycielki umiejscawiajg si¢ w rézny sposob. Zauwaza-
jac potrzebe nieustannego porozumiewania si¢, poznawania potrzeb Innego,
okreslaja réwnocze$nie swoja sytuacje jako trudna, co lacza z koniecznoscig
funkcjonowania na co dzien ,jakby miedzy dwoma §wiatami, w ktorych kazdy
mysli, czuje inaczej. Nikt nie wie, jak sie zachowac, aby byto dobrze”. Z wypo-
wiedzi wylania sie obraz opozycji Ja—Oni. W optyce drugiej nauczycielki, mi-
mo ze zauwazaja sytuacje, w ktorych sposob zachowania sie i uczestniczenie nie
beda dla nich tak oczywiste, méwig raczej o odczuwanej niepewnosci, zaklopo-
taniu, o braku znanych, ,,oswojonych” zachowan i rozwigzan, nie koncentruja
sie na doswiadczanych trudnosciach i problemach. W wypowiedziach poszuki-
wano okreslen, ktére moga, z jednej strony, §wiadczy¢ o otwartosci na wielo§¢
znaczen, a z drugiej mogg wskazywaé niepewno$¢, powatpiewanie. Za takie
uznano zwroty typu: ,nie moge mie¢ pewnosci”; ,by¢ moze”; ,nie jestem pew-
na”; ,prawdopodobnie”; ,,nie wiadomo, jak to bedzie”. Okreslenia tego typu wi-
doczne sg w co drugiej analizowanej wypowiedzi.

Ilustracjg doswiadczen zwigzanych z oceng, warto$ciowaniem dziatan sg opi-
sy sytuacji spotecznych odbieranych jako sprzyjajace rozwojowi wlasnemu.
W tej grupie sg nauczycielki, ktore w pracy w srodowisku zréznicowanym kul-
turowo widzg mozliwo$¢ rozwoju osobowego. O pracy z rodzing z innego kre-
gu kulturowego méwia w kontekscie spelniania wlasnych potrzeb, nie odnoszac
sie¢ przy tym do obowigzkéw zawodowych czy oczekiwan zewnetrznych. Oto
przyktad: ,,Mam zaufanie do siebie, wiem, ze mam potencjat. I chyba nawet jak
spotkalo mnie niepowodzenie, nie uwazatam, ze §wiat si¢ zawalil. Mam poczu-
cie, ze te wzloty i upadki stuzg mi, to znaczy z kazdego staram si¢ co§ wynies¢,
nauczy¢ sie. Wtedy tez rodzice tego dziecka zobaczyli, ze mi naprawde zalezy,
ze bylo trudno, ale daliSmy wspdlnie rade”.

W wypowiedziach widoczny jest takze watek samooceny. Wybér zachowan
uznawanych za wlasciwe determinuje zaré6wno stopien, w jakim sg one akcep-
towane przez innych, jak i porownywanie si¢ z innymi. Wydaje sie, ze w zalez-
no$ci od samooceny rézny jest udzial i stopiefi samodzielnoSci nauczycielek
w realizowanych zadaniach. Odczuwajg watpliwosci, obawy przed negatywna
oceng oraz lek przed tym, co inni myslg: ,Mimo Ze jestem otwarta, nie boje si¢
nowych zadan, to ta sytuacja chyba mnie przerosta. Poczucie wlasnej wartosci
mowito mi, ze potrafie nawigzaé relacje, jednak batam si¢ o to, co lezy poza mo-
im zasiegiem. Bez wsparcia innych chyba bym nie wiedziala, jak si¢ zachowad,
jak dotrze¢ do tej rodziny”.
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Podsumowanie

Nauczycielki opisujg dzialania skupione na problematyce wielokulturowosci
i miedzykulturowosci, ktére podejmowane sg zaréwno epizodycznie, jak i na
stale wlaczone w program pracy przedszkola oraz ktére wydajg si¢ dla nich za-
rowno oczywiste, jak i stanowigce wyzwanie. Spotkanie z Innym nie wywotuje
negatywnych emocji, te nauczycielki odnosza przede wszystkim do organizacji
pracy, co zwiazane jest ze stalym poszukiwaniem nowych rozwigzan wynikajg-
cych z dynamiki zmian w przestrzeni spoteczno-kulturowe;j.

Sposéb, w jaki nauczycielki méwig o odczuwanej opozycji Ja—Oni, wpisuje
sie w rozumienie kategorii: swoj—obcy jako kategorii kontekstualnej, wyodreb-
niajacej znane i nieznane, oswojone 1 zagrazajgce, bliskie i dalekie, dobre i zle
w danej sytuacji spotecznej, a nie jako kategorii klasyfikujacej (Nikitorowicz,
2003, s. 941). Oznacza to, ze w ten sposob respondentki raczej zauwazaja, wy-
r6zniajg kogo$ sposréd innych, a nie stawiajg w opozycji do innych.

Funkcjonowanie w realiach dynamicznych zmian spotecznych wymaga po-
dejmowania dzialan, ktére niejednokrotnie zwigzane sg z rozstrzyganiem
dylematéw moralnych. Badane nie sa gotowe na zmiane utartych schematow
dzialania, nie sg otwarte na zmiane¢ zwigzang z uczeniem si¢ czego$ nowego od
Innego. Wyrazajg zaréwno akceptacje, jak i niecheé, poniewaz dotychczasowe
doswiadczenia, dajace satysfakcje oraz poczucie bezpieczenstwa, skutkowaty
przyzwyczajeniem do znanych schematéw postepowania i warunkow pracy.
W tej sytuacji nauczyciel, obawiajac si¢ utraty stabilizacji czy watpigc we wia-
sne kompetencje i chcge unikngé ryzyka zwigzanego z podejmowaniem niezna-
nych dziatan i decyzji (Arnoldi, 2011, s. 182-183), moze wybra¢ konformizm,
wycofywanie si¢, odrzucenie czy roszczenia.

Wybierana w sytuacji problemowe;j strategia radzenia sobie moze oznaczaé,
ze nauczycielki nie czujg si¢ przygotowane, kompetentne w zakresie wspotdzia-
lania z przedstawicielami odmiennej kultury, uczenia si¢ w sytuacji spotkania
z Innym. Radzenie sobie zwigzane jest wtedy z podjeciem okreslonych strategii
komunikacyjnych, ktére wymagaja rozwinigtych kompetencji miedzykulturo-
wych (Magala, 2011), ale takze komunikacyjnych. L. Korporowicz (2022, s. 97),
rozwazajac zaleznosci miedzy rzeczywistoscig wskazywang przez pojecia kom-
petencji komunikacyjnych i1 kulturowych a dialogiem miedzykulturowym,
zwraca uwage, iz wlasnie ,,[u]miejetnosci interakcyjnie pojetego komunikowa-
nia stanowig w dobie zaré6wno spotkania, jak i zderzenia kultur kluczowy kom-
ponent rozwiazywania sytuacji trudnych i eliminowania pojawiajacych si¢
dysfunkcji, ale takze wykorzystania pojawiajacych si¢ mozliwosci i odnajdywa-
nia potencjalow rozwojowych”. Interaktywnos$¢ rozumiana jest przy tym jako
wymog wzajemnosci, wymiany, wspotoddzialywania tego, co staje sie przedmio-
tem komunikowania, a nie przekazu (s. 104).
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Mozna w tym miejscu przyjac¢ za J. Malinowska i M. Jablonska (2010), ze
badane odstonily r6zne postrzeganie sytuacji edukacyjnych widzianych w per-
spektywie zréznicowania kulturowego. Mowia o uwarunkowaniach instytucjo-
nalno-organizacyjnych zwigzanych z kulturg Srodowiska pracy, ktdora, odzwier-
ciedlajgc wiele indywidualnych, ale i wspdlnych §wiatéw (por. Grochowalska,
2020), uwidacznia sie w codziennych praktykach edukacyjnych. Opisy réznych
doswiadczen — od pelnego zaangazowania i akceptacji do negowania i odrzu-
cenia — odnoszone sa do klimatu placéwki, w ktdrej pracuja, wpisujac sie tym
samym w jeden ze sposobow interpretowania wielokulturowosci, w ktérym ak-
centowane sa kompetencje nauczyciela (Nikitorowicz, 2003, s. 937-938). Na-
uczycielki, bedac czescia Swiata edukacyjnego dzielonego z innymi, odczuwajg
koniecznos¢ podporzadkowania si¢ regulom spotecznym w nim obowigzujacym.
To kultura danej organizacji pozwala harmonijnie funkcjonowaé ludziom
w miejscu pracy. Problem, czesto podnoszony przy okazji analizowania pracy
w Srodowisku wielokulturowym, jest rownie aktualny w kazdym Srodowisku,
gdzie spotyka sie¢ réznorodnosc.

Codzienno$¢ zdarzen powoduje powtarzalnos¢ dziatan, ktore stajg sie¢ pozor-
nie oczywiste, mniej dostrzegalne, pozostaja ukryte, niezauwazalne, moga nie
podlegaé ani refleksji, ani negacji, nie nadaje si¢ im szczeg6lnego sensu. Na-
uczyciele, przyzwyczajajac si¢ do staltych schematow postgpowania, niejedno-
krotnie popadajg w rutyne, zamiast refleksyjnosci przejawiajg stan bezrefleksyj-
nego zadomowienia w S§wiecie spotecznym, ktéry pelen jest nieoczywistosci,
nieuchwytnosci, zmiennosci i niepewnosci. Przekonani o prawomocnosci ta-
kich, a nie innych rozwigzan edukacyjnych nie sg otwarci na do$wiadczenia
1 propozycje innych. Zgromadzone dotychczas doswiadczenia wydajg si¢ nie
tylko oczywiste, ale i najlepsze takze w sytuacji spotkania z Innym.

Postrzeganie dziatan nauczyciela jako aktywnosci wpisanej w kulture grupy
moze sklania¢ do uznania ich za oczywiste, wpisane w kanon mys$lenia ,,tutaj
tak juz jest”, skutkowa¢ brakiem uznania alternatywy tego, co robia. Badania
dotyczgce poszukiwania efektywnych, opartych na wzajemnym szacunku dzia-
tan w ramach edukacji migdzykulturowej wskazujg, ze alternatywnym sposo-
bem pracy w grupie dzieci ze zréznicowanym kontekstem kulturowym moze
by¢ podejscie partycypacyjne. Zaklada ono, iz poznawanie kultury obcej jest
dzialaniem dwukierunkowym, poznajacych i poznawanych, a eksploracja kul-
tury obcej jest takze okazja do zglebiania istoty kultury wiasnej. W podejsciu
tym wspélna analiza dzialan, przywolywanie wlasnych przekonan i refleks;ji,
konfrontowanie ich w procesie wymiany z doswiadczeniami innych oraz wska-
zywanie podobienstw i réznic wynikajgcych zaréwno z uwarunkowan indywi-
dualnych, jak i kulturowych oraz etnicznych daje szans¢ na rozpoznanie skryp-
tow, ktére funkcjonuja w danym miejscu, zauwazenie, zZe nie sg one jedynym
rozwigzaniem (Markowska-Manista 1 in., 2023).
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Na koniec mojej refleksji uwage chce zwréci¢ na problem tzw. wielokultu-
rowej kompetencji dziatania, ktérej rozwijanie M. Golka uwaza za szczegllne
zadanie edukacji. Obejmuje ona: ,[...] umiejetno$¢ nawigzywania i utrzymywa-
nia pozytywnych kontaktéw, umiejetnos¢ zdobywania aprobaty przy zdolnosci
kierowania procesem interakcji, tolerancji dla sprzecznosci i ambiwalencji wraz
z umiejetnoscig rozwigzywania tych sprzecznosci, umiejetno$¢ zmiany rol,
wchodzenia w potozenie innych. To wszystko z kolei wymaga cierpliwosci 1 wy-
trwaloSci, grzecznosci, umiejetno$ci otwierania si¢ na nowe srodowiska i sytu-
acje, wyrozumialosci, a nawet respektu dla innych” (Golka, 2017, s. 26).

Przedstawione w tym miejscu rozwazania nie mialy oceniaé¢ czy wartosScio-
wac dzialan nauczycielek. Zaprezentowane wyniki badan kierujg uwage w stro-
ne potrzeby dookreslenia, problematyzowania kompetencji miedzykulturo-
wych, ktore w moje ocenie sg niezbedne w przygotowaniu kazdego nauczyciela
do pracy w warunkach wielokulturowosci. Przyjmuje bowiem za J. Nikitorowi-
czem (2018, s. 66-67), ze istota edukacji migdzykulturowej jest wskazywanie
mozliwosci rozwojowych w komunikacji z Innymi nie tylko na pograniczach
kulturowych, ale takze na mozliwos$ci interakcji i nabywanie umiejetnosci funk-
cjonowania na pograniczach §wiadomosciowych jako efekt symetrycznego po-
znawania si¢, zrozumienia zlozono$ci i wielowarstwowosci tozsamosci. Aby
podjaé sie tego zadania, niezbedne wydaje sie zatem rozwijanie kompetencji
miedzykulturowych nauczycieli, uwrazliwienie ich na zréznicowanie kulturo-
we, czemu stuzy¢ moze zwrécenie uwagi na istotno$¢ Swiadomego spotykania
i poznawania Innych, na konieczno$¢ rozwijania i utrwalania postawy charak-
teryzujacej sie racjonalnoscig i otwartoscia wobec Innych i siebie samego, okre-
S§lanej jako miedzykulturowa (Grzybowski, 2011, s. 27).

Edukacja to jedna z instytucji kulturowych, ktéra, konstruujgc sposoby ro-
zumienia rél, umiejscawia osoby w niej uczestniczace, wskazuje na pelnione
funkcje czy przyslugujace statusy. Autopercepcja nauczycieli w sposob szcze-
golny zwiazana jest z zachodzacymi zjawiskami spoleczno-kulturowymi. Stad
moim zdaniem w mys$leniu o edukacji w warunkach wielokulturowosci warto
poznawaé opinie i przekonania nauczycieli na temat wlasnej skutecznosci,
sprawstwa, poczucia wartosci, odczuwanych obaw i dylematéw, a takze dowie-
dzie¢ si¢, w jakim stopniu informacje te ugruntowane sg W rzeczywistosci,
a w jakim wynikaja z przekonan o wlasnych powinnosciach.
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