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Abstract: Profession or vocation? Teachers of preschool and early school on themselves and
their occupation

This article refers to selected narrative axes surrounding the teaching profession. Against the back-
ground of organizational and legal aspects as well as the social perspective, the opinions of pre-
school and early school teachers about their professional work are presented. In order to gain in-
sight into teachers’ points of view, in 2022, a diagnostic survey was conducted in which 63 teachers
of preschool and early school education participated. The results did not confirm the dominance
of low professional satisfaction among teachers. They also indicated that remuneration is not a fac-
tor determining its occurrence. The assumption that professional burnout is a common phenom-
enon among teachers was not confirmed, and furthermore, it is not a problem that only affects
teachers with great professional experience. At the same time, most of the teachers surveyed agreed
with the statement that their profession was a vocation.
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Wprowadzenie

W rozwazaniach na temat zawodu nauczyciela mozemy wyr6znic¢ kilka charak-
terystycznych osi narracji. Jedna z nich $cisle wiaze sie z organizacyjno-praw-
nymi aspektami funkcjonowania tej grupy zawodowej. By zilustrowaé to podej-
scie, nalezy siegna¢ do aktow prawa powszechnie obowigzujacego, jak ustawy
czy rozporzadzenia ministra wlasciwego ds. oSwiaty i wychowania, oraz do ak-
tow prawa wewnetrznego obowiazujacych w poszczegdlnych placéwkach oswia-
towych, ze szczegblnym uwzglednieniem najwazniejszego z nich, czyli statutu
szkoly. Ustawa Prawo oSwiatowe wskazuje m.in. obowigzki nauczyciela: ,Na-
uczyciel w swoich dziataniach dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych
ma obowigzek kierowania si¢ dobrem uczniéw, troska o ich zdrowie, postawe
moralng i obywatelska, z poszanowaniem godnosci osobistej ucznia” (Ustawa
Prawo oswiatowe, 2016). Szczegdtowe regulacje dotyczace zawodowego statusu
nauczycieli okresla z kolei ustawa Karta Nauczyciela, w ktérej znajduje si¢ bar-
dziej szczeg6towa charakterystyka obowigzkéw nauczyciela, do ktorych nalezy:
rzetelne realizowanie zadan zwigzanych z powierzonym mu stanowiskiem oraz
podstawowymi funkcjami szkoty: dydaktyczna, wychowawcza i opiekuncza,
w tym zadania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom; wspieranie
kazdego ucznia w jego rozwoju; dazenie do pelni wlasnego rozwoju osobowego
oraz doskonalenie zawodowe. Ustawodawca zwraca rowniez uwage na obowia-
zek ksztalcenia i wychowywania mlodziezy w umilowaniu Ojczyzny, w posza-
nowaniu Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, w atmosferze wolnosci sumie-
nia i1 szacunku dla kazdego czlowieka. Nie mniej istotna okazuje si¢ dbatos¢
o ksztaltowanie u uczniéw postaw moralnych i obywatelskich zgodnie z idea
demokracji, pokoju i przyjazni migdzy ludZzmi réznych narodéw, ras i §wiato-
pogladow (Ustawa Karta Nauczyciela, 1982).

W Karcie Nauczyciela znajdziemy tez zapisy dotyczace wymogow kwalifi-
kacyjnych niezbednych na stanowisku nauczyciela, w tym stopnie i warunki
awansu zawodowego (Ustawa Karta Nauczyciela, 1982), a takze inne szczegdlo-
we regulacje odnoszace sie¢ do nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, syste-
mu wynagrodzen, uprawnien emerytalnych itp.

Druga zasadniczg o$ narracji wokél zawodu nauczyciela tworza spoteczne
wyobrazenia i oczekiwania, formulowane wobec jego przedstawicieli. Szczegol-
nie wobec nauczycieli przedszkola i wczesnego etapu edukacji (klasy I-11I) wi-
doczna jest sila utrzymujacych sie stereotypow. Potwierdzaja to m.in. badania
E. Sosnowskiej-Bielicz, ktora zapytata rodzicow o preferencje co do plci nauczy-
ciela ich dzieci. Znaczaca wickszoS¢ wskazywata tu kobiety, uzasadniajac swoj
wybor tym, ze ,sprawa dotyczy malych dzieci, ktére potrzebuja kobiecego cie-
pla” (Sosnowska-Bielicz, 2019, s. 95-98). Zaledwie 23% wskazalo preferencje
wobec mezczyzny, argumentujac, ze ,mezczyzni sg bardziej stanowczy i nie po-
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zwola sobie wejs¢ na glowe” (s. 95). W parze z tymi tendencjami idzie wizeru-
nek nauczycielki, ktory jest kreowany w kontekscie naturalnej roli matki, opie-
kunki, pani domu. W takim ujeciu $ciezka akademicka, praktyki zawodowe, eg-
zaminy dyplomowe, awans zawodowy to jedynie akcesoria do kobiecej natury
(Klus-Stanska, 2010, s. 19-20).

Jesli chodzi o spoleczny wizerunek nauczycieli, warto siegngé do wynikéw
badan przeprowadzonych przez Centrum Badania Opinii Spotecznej. Badania
z 2012 r. pokazujg stosunkowo wysoki poziom spolecznego szacunku wobec na-
uczycieli. Ankietowani wskazywali na wysokie kompetencje nauczycieli, ich
pracowito$¢ i che¢ samorozwoju, podkre§lali odpowiedzialno$¢ i powolanie,
ktore uwazajg za nieodzowne w tym zawodzie. Mimo pozytywnego postrzega-
nia nauczyciela ponad potowa badanych (54%) nie chciala, aby ich dzieci pod-
jety ksztalcenie w tym zawodzie (CBOS, 2012, online). W przypadku badan
z 2019 r., realizowanych juz po zakonczeniu ogdlnopolskiego strajku nauczy-
cieli, nauczyciele zajeli stosunkowo wysokie, bo 7. miejsce (na 31), za przedsta-
wicielami tych profesji, ktore tradycyjnie cieszg si¢ najwiekszym szacunkiem
spotecznym, jak strazacy czy pracownicy opieki zdrowotnej bgdZz pracownicy
akademiccy. Badani zadeklarowali w stosunku do nauczycieli powazanie spo-
teczne na poziomie 77% (CBOS, 2019, online). Co wiecej, 43% badanych wy-
raza opini¢, ze nauczyciele majg poczucie misji. Potwierdza to, ze duza czeg$é
spoleczenstwa sklania sie ku postrzeganiu zawodu nauczyciela w kategoriach
powotania.

Trzecig 0§ zbudowaé mozna, opierajac si¢ na perspektywie samych nauczycie-
li i formutowanych przez nich wypowiedzi na temat specyfiki zawodu. Probe
realizacji tego celu podjeto, biorac za podstawe opinie 63 nauczycieli edukacji
przedszkolnej i wczesnoszkolnej, uzyskane w wyniku badan przeprowadzonych
w 2022 r.

Opinie nauczycieli o sobie i swoim zawodzie

Problem badawczy, na ktérym skoncentrowano badania, dotyczyl tego, jak na-
uczyciele postrzegaja siebie i swoja profesje. Ich spostrzezenia tudziez sklania-
nie si¢ ku okreslonym sformutowaniom uzytym w kwestionariuszu ankiety po-
zwalajg na przes§ledzenie, w jaki spos6b sami zainteresowani budujg narracje
wokot wlasnego zawodu. Wyodrebniono réwniez obszary, ktérym warto poswie-
ci¢ szczeg6lng uwage, jako ze ich analiza pozwala na bardziej wielowymiarowa
charakterystyke grupy zawodowej, ktorg sa nauczyciele. W zwiazku z tym za
niezbedne dla konstruowania obrazu nauczyciela uznano nastgpujace elementy:
czynniki motywujgce do podjecia pracy w zawodzie nauczyciela, czynniki prze-
sadzajace o satysfakcji z pracy lub jej braku oraz trudnosci i ograniczenia, kto-



12 Justyna WOJNIAK, Katarzyna ZIEBA

re napotykaja nauczyciele w swojej pracy. Hipotezy, ktore zostaly sformutowa-
ne na potrzeby badan, sg nastepujace: nauczyciele odczuwajg niski poziom za-
dowolenia ze swojej pracy, co taczy sie z niskim poziomem zarobkéw; wynagro-
dzenie stanowi jeden z kluczowych czynnikow satysfakcji z pracy; nauczyciele
z duzym stazem pracy odczuwajg skutki wypalenia zawodowego; nauczyciele
traktuja swojg prace jako rodzaj powotlania i spoteczng misje.

Badania zostaly przeprowadzone przy uzyciu metody sondazu diagnostycz-
nego, a narzedziem byl kwestionariusz ankiety, przy czym jedno z pytan miato
charakter otwarty. Kwestionariusz byt skierowany do nauczycieli edukacji
przedszkolnej i wczesnoszkolnej. W badaniu wzielo udzial 63 respondentéw,
w tym 61 kobiet i 2 mezczyzn. Takie proporcje jednoznacznie potwierdzaja, ze
na etapie wychowania przedszkolnego i wczesnej edukacji mamy do czynienia
z silnie zakorzenionym w polskim spoleczenstwie zjawiskiem feminizacji zawo-
du nauczyciela. Aby uzupelnié¢ charakterystyke proby badawczej, warto dodac,
ze 31 respondentéw zatrudnionych bylo w przedszkolu, 32 natomiast w szkole
podstawowej jako nauczyciele wczesnego etapu edukacyjnego (klasy I-III).
Przekr6j wiekowy ksztaltowat si¢ w ten sposob, ze najliczniej reprezentowana
byla grupa oséb w przedziale wiekowym 30-39 lat (21 osob), 14 oséb nalezato
do grupy najmlodszej wiekiem (do 25. roku zycia), a 11 respondentéw miesci-
o si¢ w przedziale 25-29 lat. W badaniu wzi¢la udzial tez bardziej doswiadczo-
na grupa nauczycieli: 40-49 lat (8 osob) oraz powyzej 50. roku zycia (9 oséb).
Staz pracy badanych byl dos¢ zréznicowany: 24 osoby zadeklarowaly staz pra-
cy w oswiacie krotszy niz S lat, 15 wskazalo dlugos¢ stazu w przedziale 5-9 lat,
10 os6b — powyzej 20 lat, 8 os6b okreslito go jako mieszczacy sie w przedzia-
le 10-14 lat, a tylko 6 — 15-20 lat. Najliczniej w badaniu udziat wzieli nauczy-
ciele mieszkajacy na terenach wiejskich (33 osoby), 17 oséb jako miejsce za-
mieszkania wskazalo miasto do 50 tys. mieszkancow, 4 osoby wskazaly miasto
50-150 tys. mieszkancéw, 2 osoby — miasto 150-500 tys. mieszkancow, a na-
uczycieli z miast duzych, powyzej 500 tys. Mieszkancéw, w badaniu wzigto
udziat tylko 2.

Badani pytani byli o motywacj¢, ktéra kierowala nimi w wyborze zawodu.
Zdecydowana wiekszo$¢ udzielita odpowiedzi, zgodnie z ktérg kluczowym
czynnikiem, ktéry przesgdzil o ich decyzji, byto zamitowanie do pracy z dziec-
mi. Kilka os6b zaznaczylo rowniez odpowiedZ wskazujgca na tradycje nauczy-
cielskie w ich rodzinach.

Warto zaznaczy¢, ze ten rodzaj motywacji moze przekladaé sie na wigksze
prawdopodobienstwo rzeczywistego zaangazowania w prace z dzieCmi anizeli
przypadek lub ciekawosé. W przypadku takich odpowiedzi mamy tez do czy-
nienia z refleksyjnym podejsciem do wyboru swojej Sciezki kariery i bardziej
przemyslang decyzja. Podazanie za tradycjami rodzinnymi, jakkolwiek nie na-
lezy go lekcewazy¢, moze sugerowaé nasladownictwo i brak wlasnej wizji indy-
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Tabela 1. Pow6d wyboru zawodu

Powd6d wyboru zawodu Liczba odpowiedzi
Osobiste inklinacje do pracy z dzieémi 55
Rodzinna tradycja (rodzina nauczycieli) 4
Przypadek 2
Zainteresowanie naukami humanistycznymi i pracg z ludZzmi 1
Ciekawosé 1

Opracowanie wilasne.

widualnego rozwoju zawodowego. Skutkiem takiego podejscia moze stac si¢ ni-
ska efektywno$¢ w pracy zawodowej czy ograniczona satysfakcja z wykonywa-
nych zadan. To z kolei nie stanowi dobrego prognostyku, jesli chodzi o kon-
takt z uczniami, nawigzywane z nimi relacje, w koncu moze tez prowadzi¢ do
szybszego wypalenia zawodowego.

Kolejne pytanie dotyczylo tego, jak nauczyciele postrzegaja wlasng profesje
i na jakie aspekty swojej pracy zawodowej zwracajg uwage. Przedstawiono im
do wyboru kilka elementéw konotowanych z aktywnoscia zawodowa i zapyta-
no, w jakim stopniu potwierdzaja istnienie zwigzku pomiedzy byciem nauczy-
cielem a konkretna charakterystyka, ktora przypisa¢ mozna dziatalnosci zawodo-
wej. Najwiekszy stopien spojnosci z profesjg nauczycielskg badani dostrzegali
w odniesieniu do takich elementéw, jak duzy zakres odpowiedzialnosci, prze-
strzeganie zasad moralnych, wysoka kultura osobista i posiadanie okreslonych
predyspozycji osobowosciowych. Badani stanowczo odrzucili sugestie, iz ich za-
wod idzie w parze z duzg iloScig czasu wolnego czy wysokimi zarobkami moz-
liwos$¢ szybkiego awansu. Badani nie zgodzili si¢ rowniez ze stwierdzeniem, ze
ich zawdd laczy sie z wysokim poziomem prestizu, co powinno budzi¢ zaniepo-
kojenie z uwagi na spoteczne znaczenie tego zawodu. Mozna tu zaryzykowaé
stwierdzenie, iz przeszkodg w osiggnieciu prestizu zawodowego w dalszym cig-
gu sa stosunkowo niskie wynagrodzenia nauczycieli (Zalacznik do rozporzadze-
nia Ministra Edukacji i Nauki, 2023). Co znamienne, zadna z badanych oséb
nie zgodzila sie ze stwierdzeniem, ze zawod nauczyciela tgczy sie z mozliwoscia
szybkiego awansu. Ma to swoje uzasadnienie w przepisach prawa o§wiatowego
okreslajacych tempo i etapy awansu. Przepisy Karty Nauczyciela ulegly co
prawda zmianie i zredukowano liczbe stopni awansu, jednak pamigta¢ nalezy
o koniecznosci przepracowania wskazanego w ustawie okresu, aby moc si¢ o ko-
lejny stopien ubiegac.

Interesujacym uzupelnieniem uzyskanych wynikow byla odpowiedZ na py-
tanie o to, jak ksztaltowatl si¢ autorytet nauczyciela z uptywem lat. Przyjeto, ze
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Tabela 2. Skojarzenia z zawodem nauczyciela

Praca nauczyciela laczy sie z... Liczba odpowiedzi
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Przestrzeganiem zasad moralnych 2 3 4 16 38
Wysokimi zarobkami 38 17 3 3 2
Wysokim prestizem zawodowym 23 25 4 7
Mozliwoscig szybkiego awansu 26 22 6 9
Duzg satysfakcja z wykonywanej pracy 4 4 3 25 27
Zagrozeniem wypaleniem zawodowym 6 12 13 22 10
Duza odpowiedzialnoscia 4 1 0 11 47
Fatwoscig zdobycia zawodu 18 24 11 9 1
(stosunkowo tatwe studia)
Wysoka kultura osobista 1 17 37
Okreslonymi predyspozycjami osobowosciowymi 4 3 18 35
Ciagla checia Samoksztalcenia 5 26 4 26 28
Duzg iloscia czasu wolnego 40 14 4 3 2

Opracowanie wlasne.

interesujacy badaczki okres to pierwsze dwie dekady XXI w. Znamienne, Ze
wszyscy badani (63 osoby) udzielili jednakowej odpowiedzi, zgodnie z ktéra
mamy do czynienia ze spadkiem autorytetu zawodu nauczycielskiego. Nikt nie
wskazat odpowiedzi wskazujacej nie tylko na wzrost autorytetu, ale i na watpli-
wosci w tym zakresie (,trudno powiedzie¢” — 0 os6b). Badacze wskazujg w tym
kontekscie, ze strajk pracownikéw o$wiaty z kwietnia 2019 r. stal sie¢ wydarze-
niem, na skutek ktérego ,wizerunek nauczyciela doznal powaznego uszczerbku,
a jego praca zostala pozbawiona przypisywanego dotychczas etosu i szacunku”
(Zidtkowski, 2020, s. 260; Mierzynska, 2021, online). Postulaty ekonomiczne,
formutowane podczas strajku, zdominowaly przekaz w mediach publicznych,
a sami rzadzacy akcentowali roszczeniowa postawe strajkujgcych nauczycieli.

Duze zaskoczenie budzi jednak tak jednoznaczne przekonanie badanych
o tym, ze ogo6t spoteczenstwa nie konotuje ich zawodu z autorytetem. Takie sta-
nowisko mozna uznac za dos¢ szokujgce, zwlaszcza biorac pod uwage role za-
wodowg i zadania, jakie ma do wypelnienia nauczyciel. Pytanie, ktore warto tu
postawic, dotyczy tego, czy dostrzegane przez samych nauczycieli wsréd doro-
stej czesci spoteczenistwa podejscie do ich profesji oddziatuje na stosunek dzie-
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ci i mlodziezy do pracy nauczycieli i na relacje uczen—nauczyciel. Odpowiedz
twierdzaca w znaczacy sposob stawialaby pod znakiem zapytania efektywno$¢
oddziatywan dydaktycznych i wychowawczych wspoétczesnej polskiej szkoty.

Zapewne autorytetu profesji nie buduje takze fakt, ze mamy obecnie do
czynienia z powszechng dostepnoscig studiéw pedagogicznych. W potaczeniu
z deklarowang przez pojedynczych badanych decyzja o podjeciu studiéw mo-
tywowang wylacznie ciekawoscia czy przypadkiem skutkowaé moze negatyw-
ng selekcjg adeptow tego zawodu. W efekcie osoby te przez swojg postawe
moga przyczyniac si¢ do kreowania negatywnej opinii Srodowiska nauczy-
cielskiego.

Przywotany juz aspekt finansowy zawodu nauczyciela réwniez zostal ujety
w badaniu jako czynnik potencjalnie obnizajacy motywacje do pracy w zawo-
dzie. Badani zgodzili sie opinig, ze w Polsce nauczyciele sg grupg zawodowa,
ktorej zarobki nie sg wystarczajace w kontekscie odpowiedzialno$ci wykonywa-
nego zawodu oraz jego spolecznego znaczenia. Przytlaczajaca wigkszos¢ dydak-
tykéw nie jest usatysfakcjonowana swoimi zarobkami. Wsréd 63 odpowiedzi
tylko dwie osoby stwierdzily, ze zarobki w o$wiacie sg zbyt wysokie. Tak
nielicznie reprezentowane stanowisko moze by¢ konsekwencja miejsca pracy
w placéwkach niepublicznych, gdzie wysoko$¢ wynagrodzen nie musi by¢ usta-
lane zgodnie z rozporzadzeniem ministra wlasciwego ds. oswiaty i wychowania.
Mozna przyjaé tez zalozenie, ze badani blednie zaznaczyli te opcje odpo-
wiedzi.

Uzyskane wyniki wprost jednak wskazujg na brak mozliwosci odniesienia
finansowego sukcesu w branzy oswiatowej. Zalezno$¢ ta rysuje sie nawet bar-
dziej jaskrawo w momencie, gdy uswiadomimy sobie, ze cechg profesji nauczy-
cielskiej w Polsce, cho¢ nie tylko, jest jej silna feminizacja. Wynika to ze specy-
fiki realizowanych przez nauczycieli zadan, zwlaszcza w edukacji przedszkolnej
1 wczesnoszkolnej, ktéra w powszechnym odbiorze kojarzona jest z ,naturalng”
rola kobiety. Skladajg sie na nig funkcje opiekunicze i wychowawcze, w pracy
zawodowej uznawane za swoiste przedtuzenie roli matki i przeniesienie jej ze
srodowiska domowego do placéwki o$wiatowej. Stereotypy towarzyszace spo-
lecznemu postrzeganiu kobiet i ich zawodowej aktywnosci znajduja potwierdze-
nie w badaniach. Ich wyniki wskazuja, ze zawody charakteryzujace si¢ wysokim
poziomem feminizacji sg gorzej optacane (European Commission 2022, online).
Co charakterystyczne, w edukacji mamy tez do czynienia ze zjawiskiem ,szkla-
nych ruchomych schodéw”, polegajacym na uprzywilejowanym traktowaniu
mezczyzn zatrudnionych w zawodach tradycyjnie uznawanych za kobiece, cze-
go efektem staje sie tatwiejsza i1 szybsza §ciezka awansu na wyzsze (kierownicze)
stanowiska. Potwierdzeniem tego stanu rzeczy moze by¢ nadreprezentacja mez-
czyzn na stanowiskach kierowniczych w oSwiacie, niewsp6tmierna do rzeczywi-
stej liczby szeregowych pracownikéw danej placowki.
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Tabela 3. Predyspozycje niezbedne w zawodzie nauczyciela

Niezbedne w zawodzie nauczyciela Liczba odpowiedzi
Wysoki poziom wiedzy ogdlnej i metodycznej 12
Ukonczenie studiow wyzszych magisterskich 2
Duza samodyscyplina i systematyczno$¢ w pracy 6
Zaangazowanie w prace z uczniami 32
Predyspozycje osobowosciowe 9

Opracowanie wlasne.

Kolejna analiza dotyczyla najwazniejszego w opinii badanych atrybutu, ja-
ki powinien posiadaé¢ nauczyciel. Pula odpowiedzi zawierata pie¢ mozliwosci.
Najwiecej os6b za niezbedne uznalo zaangazowanie w prace z uczniami. Nieba-
gatelne bylo tez znaczenie wysokiego poziom wiedzy nauczyciela i cechy jego
0sobowosci.

Wynika z tego, ze badani, chociaz zdaja sobie sprawe z tego, jak duze zna-
czenie ma poziom wiedzy merytorycznej, o wiele wiekszg wage przywiazuja do
zaangazowania w prace z uczniami. By¢ moze ma to zwigzek z przekonaniem,
ze wiedz¢ mozna naby¢ na réznych etapach rozwoju zawodowego, uczestniczac
w wielu dostepnych formach doskonalenia zawodowego nauczycieli. Natomiast
zaangazowanie w prace z uczniami traktowac nalezy raczej jako postawe, ktora
w dojrzalym wieku trudno jest ksztaltowal, jezeli dana osoba nie przejawia
W sposob naturalny tego rodzaju predyspozycji.

Ciekawych informacji dostarczajg tez odpowiedzi na pytanie, w ktérym
nalezalo wskaza¢ umiejetnosci spoteczne i interpersonalne, jakie powinny
charakteryzowa¢ nauczyciela. Pytanie to dawalo mozliwos¢ wielokrotnego
wyboru przez zaznaczenie maksymalnie trzech elementéow. Wsréd siedmiu
przedstawionych mozliwosci odpowiedzi byta opcja ,Inne”, ktérej wybor po-
zwalal na dodanie elementu w opinii badanego niezbednego, a pominigtego
w zaproponowanym zestawieniu. Jedna z osob skorzystata z takiej mozliwo-
§ci, dodajac jako najwazniejsza w swej opinii umiejetno§¢ w postaci ,kon-
sekwencji w dziataniu”. Cierpliwy, zyczliwy i obdarzony duzg iloScig em-
patii — taki obraz nauczyciela wylania si¢ podczas analizy odpowiedzi
respondentow. Praktycy oSwiatowi duza wage przywigzuja do umiejetnosci
budowania u uczniéw poczucia wlasnej wartosci. Wskazywane przez respon-
dentéw byly rowniez: postawa lidera, umiejetnos$ci kierownicze i organiza-
cyjne, ktére z pewnoscig ulatwiaja nauczycielom prace. Charakterystyczne
jest, ze na pierwszy plan wysuwaja si¢ te elementy, ktére sa pomocne w roz-
woju uczniéw, a te, ktdre, jak umiejetnosci organizacyjne, ulatwiajg codzien-
ng prac¢ samym nauczycielom, schodza na plan dalszy.
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Tabela 4. Preferencje dotyczace cech nauczycieli

Preferowane cechy nauczycieli Liczba odpowiedzi
Cierpliwos¢ 1 zyczliwosé 47
Poczucie humoru i tatwos¢ nawigzywania kontaktéw 23
Umiejetnosé motywowania innych 23
Autentyczno§é 23
Umiejetnos$¢ budowania poczucia wlasnej wartosci u uczniow 25

1 podopiecznych

Empatia 29
Postawa lidera i umiej¢tnosci organizacyjne 11
Konsekwencja w dziataniu 1

Opracowanie wilasne.

Badani pytani byli rowniez o czynniki, ktore przesadzajg o satysfakcji zawo-
dowej. Mogli tu skorzysta¢ z mozliwosci maksymalnie dwoch opcji sposrod
czterech wariantéw, dostepna tez byla opcja ,,Inne”. Tutaj wymieniano: ,kon-
takt z dzie¢mi 1 Swiadomos$¢ wplywu na ludzkie zycie” oraz ,,sukcesy uczniéw
oraz ich postepy edukacyjne i wychowawcze”. Te wymienione przez samych ba-
danych warianty odpowiedzi wskazuja, jak duze znaczenie w procesie naucza-
nia ma zjawisko sprzezenia zwrotnego w kontakcie z uczniem, ktére przektada
sie na poczucie satysfakcji zawodowej nauczyciela. Najwigcej wskazan uzyskata
odpowiedzZ, ze o najwyzszym stopniu satysfakcji zawodowej przesadza osobiste
poczucie spelnienia. Znacznie mniej odpowiadajacych wymienito jako Zrédio
wlasnej satysfakcji prestiz zawodu i aspekt finansowy, do ktérych, jak zaznaczo-
no, badani zachowujg daleko idacy dystans.

By uzyskaé wszechstronng analize poczucia poziomu satysfakcji zawodowej,
w kwestionariuszu umieszczono pytanie, w odpowiedzi na ktére nauczyciele
mogli wskaza¢ czynniki przesadzajace o jej braku. Nie budzi zaskoczenia to, ze
zasadniczym powodem braku satysfakcji okazujg si¢ by¢ niskie zarobki. Réw-

Tabela 5. Uwarunkowania satysfakcji zawodowe;j

Czynniki przesadzajace o satysfakcji zawodowej Liczba odpowiedzi nauczycieli
Zarobki 7
Poczucie spelnienia 51
Prestiz zawodu 1 szacunek spoteczenstwa 8
Sukcesy zawodowe i uznanie 28
Kontakt z dzieémi i §wiadomo$¢é wplywu na ludzkie zycie 2
Sukcesy uczniéw oraz ich postepy edukacyjne i wychowawcze 5

Opracowanie wlasne.
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Tabela 6. Uwarunkowania satysfakcji zawodowe;j

Czynniki przesadzajace o braku satysfakcji zawodowej Liczba odpowiedzi nauczycieli
Zarobki 41

Brak szacunku spoteczenistwa (uczniowie, rodzice) 34

Wygdérowane wymagania przetozonych 7

Nadmiar obowiazkow 18

Ciagla presja rozwoju

Rywalizacja w gronie pedagogicznym 9

Opracowanie wlasne.

nie dotkliwie odczuwany jest brak szacunku najblizszego otoczenia, czyli rodzi-
cow 1 uczniéw. Warto jednak zauwazyc, ze nie idzie to w parze z deklarowanym
w badaniu Centrum Badania Opinii Spotecznej z 2019 r. poziomem spoleczne-
go powazania dla zawodu nauczyciela. Wsréd badanych znaczaca grupa boryka
si¢ rowniez z nadmiarem obowigzkéw i atmosferg rywalizacji wéréd wspolipra-
cownikoéw w placowce. Z uzyskanych wynikéw mozna odczyta¢ réwniez goto-
wos$¢ nauczycieli do doskonalenia zawodowego. Nie jest to traktowane jako ele-
ment presji ze strony kierownictwa placéwki czy ucigzliwy obowiazek, ale jako
element nauczycielskiej codziennosci. Pozwala to réwniez dostrzec gotowos$¢
nauczycieli do poszerzania swoich zawodowych horyzontéw, rozwijania kompe-
tencji czy nabywania nowych umiejetnosci.

Co do ogélnie pojmowanego poziomu satysfakcji zawodowej, to na pytanie
0 jej odczuwanie przewazajaca wickszoSC zaznaczyla wariant ,zdecydowanie
tak” (28) lub ,raczej tak” (25). Kilka os6b (7) wybrato odpowiedz ,,trudno po-
wiedzie¢” — by¢ moze sg to nauczyciele, ktérych warunki pracy, np. niestabil-
no$¢ zatrudnienia, powoduja zmienny poziom satysfakcji. Znalazly sie tez jed-
nostkowe odpowiedzi nauczycieli, ktorzy nie odczuwajg satysfakcji ze swojej
pracy. Ten aspekt warto odnie$¢ do cech demograficznych badanych. Odpowie-
dzi ,,raczej nie” udzielily dwie mtode nauczycielki przedszkola (do 25. roku zy-
cia i pomiedzy 30. a 39. rokiem zycia). Obie pracowaly w zawodzie dos¢ krot-
ko, ich staz pracy nie przekraczal S lat. Jedno przedszkole znajdowato sie na
wsi, drugie w mieScie do 50 tys. mieszkanicow. W ich przypadku brak satysfak-
¢ji moze wynikac z trudnosci wywolanych niewielkim doswiadczeniem, ktore
chwilowo przystania pozytywne aspekty ich pracy. OdpowiedZ ,,zdecydowanie
nie” byla pojedyncza, udzielila jej doswiadczona nauczycielka (w wieku powy-
zej 50 lat 1 ze stazem pracy powyzej 20 lat) ze szkoly podstawowej znajdujacej
sie w miescie do 50 tys. mieszkancow. Ten przypadek mozna uznac za przejaw
wypalenia zawodowego, tym bardziej ze respondentka zasygnalizowata jedno-
cze$nie fizyczne dolegliwosci i ogdlna niecheé do pracy.
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Badani nauczyciele zapytani zostali rowniez o trudnosci, ktore dostrzegajg
w swojej pracy zawodowej, z mozliwoscia wskazania maksymalnie trzy od-
powiedzi 1 wykorzystania opcji ,inne”. Najwiecej nauczycieli przyznalo, ze za
najbardziej problematyczne uwazajg czynnosci administracyjne i prowadzenie
rozbudowanej dokumentacji (39 osob). Pokazuje to istnienie pewnych luk
w procesie ksztalcenia nauczycieli. W planach studiéw zdecydowanie brakuje
kurséw, ktore w sposob praktyczny przygotowalyby absolwentéw w zakresie
konstruowania planéw pracy, wypelniania dziennikow czy opracowania planéw
rozwoju zawodowego. Wielu respondentéw przyznato, ze trudnosci, zwlaszcza
na poczatku drogi zawodowej, wynikaly z braku do$wiadczen w zakresie bycia
wychowawca oraz samego prowadzenia zajec (37). Jest to w pewnym stopniu na-
turalne, jednakze do minimalizacji poczucia niepewnosci mtodych nauczycieli
w bezposrednim kontakcie z uczniami przyczyni¢ by sie mogla modyfikacja
programu studenckich praktyk, np. przez wydluzenie okresu ich trwania czy
zmiany formutly na ciagla.

Czes¢ nauczycieli wskazywala na problemy zwigzane z uczniowska dyscypling
(24) oraz z kontaktami z rodzicami (22). Specyfika zawodu wymusza niejako takie
umiejetnosci, jak sie wydaje, mozna je wypracowaé z biegiem czasu i nabywanym
zawodowym doswiadczeniem, nie bez znaczenia sg tu réwniez predyspozycje
osobowosciowe. Problematyczne bywa réwniez planowanie wlasnej pracy (12), co
zapewne laczy sie z ograniczonym do$wiadczeniem administracyjno-organizacyj-
nym. Niewielka grupa badanych (6), myslac o trudnosciach, wskazuje nawigzywa-
nie kontaktu z pozostalg czeScig grona pedagogicznego na poczatku pracy zawo-
dowej. Jedynie 4 osoby wskazaly caltkowity brak trudnosci.

Istotny watek badania stanowilo zasygnalizowane juz zjawisko wypalenia za-
wodowego. Poproszono respondentéw o scharakteryzowanie, jak rozumieja to
pojecie. Najwigksza liczba osob uzyla sformutowania ,,brak checi i motywacji
do pracy z uczniami”. Badani wskazywali ,,zanik checi i motywacji do pracy”.
Czg$¢ z nich wskazala réwniez brak satysfakcji z wykonywanej pracy; ,mimo
duzych wymagan, ktére stawiam sama sobie, i realizowanych celow nie czuje
juz z tego powodu szczescia i satysfakcji” — pisze jedna z wypowiadajacych sie
os6b. Jednym z symptomoéw zjawiska wypalenia zawodowego w opinii nauczy-
cieli jest poczucie, ze »idgc do pracy rano, robig co§ wbrew sobie”. Jeden z ba-
danych zauwaza: ,, To stan kiedy juz nawet nie mam ochoty przyj$¢ do pracy,
bo mnie to unieszcze$liwia”. Pojawia si¢ tez poczucie stagnacji: ,Odczuwam
brak checi do pracy, brak motywacji do podnoszenia swoich kwalifikacji. Tkwig
w bezruchu i tym samym ma to zly wplyw na podopiecznych”. Warto przyto-
czy¢ tu wypowiedZ wspomnianej juz nauczycielki-wychowawczyni grupy przed-
szkolnej ze znacznym stazem pedagogicznym: ,Nie tylko rozumiem definicje
zjawiska a sama na wlasnej skorze go doswiadczylam. Byt to moment w moim
zyciu zawodowym, kiedy doszlam do wniosku, Ze nie moge zdziala¢ nic wiece;j.
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Tabela 7. Uwarunkowania wypalenia zawodowego

Wypalenie zawodowe to... Liczba odpowiedzi
Zmeczenie pracg (psychiczne i fizyczne) 4
Brak satysfakcji z wykonywanego zawodu 8
Brak checi i motywacji do pracy z uczniami 10
Wykonywanie obowigzkéw automatycznie, bez zwracania uwagi 4

na potrzeby ucznia

Nieche¢ do przychodzenia do pracy

Poczucie niezadowolenia z podejmowanych dziatan

Brak pomystéw

Brak efektywnosci

Brak checi do rozwoju i rutyna zawodowa

Podwyzszony stres i obnizenie empatii do uczniéow

Szukanie innej drogi zawodowej

w| | | W| | | W &

Poczucie bezuzytecznosci i bezsensownosci wykonywania pracy

Opracowanie wilasne.

Praca i dzieci mnie przerosty a moje dalsze dzialania moglyby komus$ zaszko-
dzi¢. Mnie badz, co gorsza, dzieciom”. Nauczycielka dodala tez, ze zdecydowa-
ta w tym momencie o odejSciu na emeryture i zapisaniu si¢ na terapie. Po ro-
ku nabrala na nowo sil i do dzi§ pracuje dorywczo w przedszkolu, prowadzac
raz w tygodniu zajecia plastyczne z dzieCmi. Warto tu jednoczesnie podkresli¢
swiadomo$¢ problemu wsréd badanych nauczycieli oraz ich wiedz¢ na temat
potencjalnych symptoméw jego wystgpienia. Z kolei przytoczona wypowiedz
jednej z nauczycielek mozna uznaé¢ za wskazéwke dla innych nauczycieli
w podobne;j sytuacji. Dostrzezenie problemu we wlasnym przypadku moze by¢
najtrudniejszym, ale tez i najwazniejszym Kkrokiem, od ktérego rozpoczaé si¢
moze proces rozwigzywania problemu wypalenia zawodowego, a przyklady in-
dywidualnych strategii i wymiana doswiadczen moga zacheca¢ do podjecia
dzialania.

Po zdefiniowaniu przez badanych analizowanego zjawiska poproszono ich
o jednoznaczne potwierdzenie, czy kiedykolwiek zaobserwowali u siebie jakis$
symptom wskazujacy na wypalenie zawodowe. Sposrod trzech wariantéw odpo-
wiedzi: ,tak”, ,nie” i ,trudno powiedzie¢” najwiecej odpowiadajacych (28)
wskazato wystgpienie objawow, ktére moglyby by¢ interpretowane jako przejaw
wypalenia zawodowego. W tej grupie znalazly sie takze osoby z niewielkim sta-
Zem pracy, co oznacza, ze wykluczy¢ nalezy wystgpowanie prostej zaleznosci po-
miedzy dlugoscig pracy w zawodzie a niepozadanymi symptomami. Oczywiscie,
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dtuzej pracujaca i doSwiadczona grupa pedagogow jest teoretycznie bardziej na-
razona na wypalenie, jednak sam ten fakt nie jest kluczowy, a wystepowanie ob-
jawow wypalenia zawodowego czy ich czestotliwo$¢ nie ma bezposredniego
zwigzku z wiekiem, stazem czy nawet miejscem pracy. Dowodzi to ztozonosci
i nieprzewidywalnosci wystapienia zjawiska wypalenia zawodowego. Jedno-
czesnie 21 os6b udzielito odpowiedzi negatywnej, deklarujac, ze nie zaobserwo-
waly u siebie niepokojacych symptoméw (przy 14-osobowej grupie, ktéra nie
byla w stanie tego jednoznacznie stwierdzi¢), co moze napawaé pewna doza
optymizmu, biorgc pod uwage wskazywane przez nauczycieli trudnosci na ich
Sciezce zawodowej oraz malo satysfakcjonujace wynagrodzenia czy niski poziom
spolecznego prestizu.

W koncowej czg$ci kwestionariusza znalazlo si¢ pytanie: Czy gdyby Pan/Pa-
ni ponownie, jednak z dotychczasowa wiedzg i doswiadczeniem, mégl/mogta
wybraé zawod, zostal(a)by Pan/Pani nauczycielem/nauczycielkg? Przewazajaca
grupa badanych (34 osoby) udzielila odpowiedzi twierdzacej, wahanie (,,trudno
powiedzie¢”) pojawilo si¢ u 19 osdéb, a 10 zdecydowanie nie podjetoby pracy
w zawodzie nauczyciela. Zauwazy¢ mozna zatem, ze wielu nauczycieli akceptu-
je swojg Sciezke kariery zawodowej wraz z jej wszystkimi zaletami i staboscia-
mi. Dzieki temu ich zamilowanie do wlasnej pracy i jej specyfiki pozwalaja
pokonywac¢ codzienne trudnosci, z ktérymi muszg sie mierzy¢. Jednoczesnie
znaczgca liczba nauczycieli uznaje swoj wybor za trafny i waha sie¢ w ocenie
stusznosci dokonanego wyboru zawodowego. Pokazuje to, ze w ich przypadku
momenty satysfakcji z wykonywanego zawodu nie sg w stanie zniwelowac trud-
nosci czy zwigkszy¢ motywacji do pracy. Nie bez wplywu na ten stan rzeczy nie-
watpliwie pozostaje zagrozenie wypaleniem zawodowym czy odczuwane przez
czynnych nauczycieli symptomy tego zjawiska.

Podsumowanie

Jak pokazaty badania, nauczyciele swojg prace konotuja z duzym poziomem sa-
tysfakcji zawodowej — przytlaczajaca zdecydowanie badZ raczej zgodzila sie
z tym stwierdzeniem. Co znamienne, wigkszo$¢ badanych nie uwaza aspektu fi-
nansowego za kluczowy czynnik satysfakcji z pracy. Wyraznie widaé tu, Ze nar-
racja, ktéra pojawila si¢ w przestrzeni medialnej w kontekscie strajku nauczy-
cieli w 2019 r. i1 ktdora eksponowata finansowe roszczenia protestujacych, nie ma
odzwierciedlenia w opinii badanych nauczycieli. Za o wiele istotniejszy czyn-
nik przesadzajacy o zawodowe;j satysfakcji uznajg oni poczucie spelnienia wyni-
kajace z wykonywanej pracy.

Interesujgce okazato sie takze zjawisko wypalenia zawodowego z perspekty-
wy badanych. Wydawatoby sie, ze problem powszechnie towarzyszy nauczycie-
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lom, zwlaszcza w kontekscie trudnej sytuacji w sektorze o$wiaty, zwigzanej
z przeprowadzanymi w ostatnich latach reformami, oraz sytuacja materialna.
Wysoki poziom odpowiedzialnosci w pracy nauczyciela i spoleczne oczekiwa-
nia zwigzane z tg profesja rowniez moga stanowi¢ czynnik sprzyjajacy pojawia-
niu si¢ symptoméw wypalenia. Badani nauczyciele sa $wiadomi zagrozenia tym
zjawiskiem, aczkolwiek w badanej grupie stosunkowo liczna jej cze$¢ jedno-
znacznie wskazala, ze nie odczuwa symptomow wypalenia, a pozostali nie
udzielili jednoznacznej odpowiedzi. Warto zwrdci¢ rowniez uwage, ze problem
jest obserwowany takze wsrdod nauczycieli ze stosunkowo krétkim stazem pra-
cy. By¢ moze jest to spowodowane rozczarowaniem, ktore odczuwajg poczgtku-
jacy nauczyciele, konfrontujac si¢ z rzeczywisto$cia zawodowa, ktéra nie przy-
staje do ich oczekiwan i wyobrazen o wybranym zawodzie.

Na koniec warto przytoczy¢ odpowiedZ badanych na pytanie zadane w ty-
tule tego opracowania: ,Nauczyciel: zawdd czy powotanie?” Potwierdzila si¢ hi-
poteza, ze nauczyciele sklaniajg sie ku traktowaniu swojego zawodu w katego-
riach spolecznej misji. Z tym stanowiskiem wspotbrzmia przytoczone we Wpro-
wadzeniu wyniki badafn Centrum Badania Opinii Spolecznej z 2109 r. Zdecy-
dowana wiekszos¢ badanych nauczycieli wskazala wariant ,,powotanie” — bylo
to az 55 oséb. Pozostate 8 wskazalo opcje ,,zawdd”. Sposéb postrzegania zawo-
du jako misji spotecznej moze mieé istotne znaczenie na etapie dokonywania
wyboru $ciezki ksztalcenia, a pdzZniej podejmowania pierwszego zatrudnienia.
Osoby mlode moga nieco idealizowa¢ wybrana profesj¢ i probowaé w ten spo-
s6b dodac jej we wlasnych oczach rangi. Postrzeganie $ciezki zawodowej jako
czego$ wigcej niz zawdd znaczaco moze réwniez motywowaé na starcie. Moze
to by¢ takze mechanizm ulatwiajacy redukowanie dysonansu poznawczego wy-
nikajacego np. z niesatysfakcjonujacego poziomu wynagrodzenia w danej pro-
fesji badZ jej niskiego prestizu spotecznego.

W zwiazku z podjetym tematem badan, w odniesieniu do przyszltosci profe-
sji nauczycielskiej, ciekawym watkiem byloby rozszerzenie ich zakresu o grupe
respondentéw w postaci studentéw pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkol-
nej, ktorzy mieliby mozliwos¢ sformulowania swoich oczekiwan co do przyszte-
go zawodu. Konfrontacja oczekiwan z rzeczywisto$cig mogtaby réwniez dostar-
czy¢ interesujacego materiatu do formutowania wnioskéw co do ewentualnych
zmian w zakresie ksztalcenia nauczycieli czy systemowych rozwigzan oczekiwa-
nych przez uczniéw, rodzicow i samych nauczycieli.
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